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Forord

Krisberedskapsmyndigheten, KBM, har i uppdrag av regeringen att
genomfoéra en analys av beroenden mellan samhallsviktiga verksamheter.
Detta arbete, som initierades 2006 och berédknas vara avslutat 2008,
bedrivs i form av projektet Samhéllskritiska beroenden.

Projekt genomfors i tre faser och foreliggande rapport har forfattats inom
ramen for den inledande kartlaggningsfasen. | fokus for rapporten star en
kartlaggning och analys av kritiska beroenden for sektorn kommunalteknisk
forsorjning.

Arbetet bygger pad medverkan fran berérda aktorer. Rapporten har
utarbetats av Krisberedskapsmyndigheten.
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1 Sammanfattning
1.1 Sektorns roll och uppbyggnad

Kommunalteknisk forsorjning ar en sektor som bestar av en heterogen
grupp verksamheter. For denna studie har KBM valt ut fyra
fokusverksamheter: Vatten, avlopp, fjarrvarme och hushallsavfallshantering
(inklusive avfall fran t.ex. storkok och livsmedelsbutiker).

Dessa verksamheter levererar tjanster som ar sa grundlaggande for bade
medborgare och andra verksamheter att det ar svart att tanka sig ett
modernt samhalle utan dem. Det géller sarskilt i tatorter, dar det finns fa
eller inga alternativa losningar. Ungefar 90 % av permanenthushallen ar
uppkopplade pa kommunalt vatten och avlopp (VA), ungefar halften av
hushallen ar beroende av fjarrvarme och i princip alla hushall har kommunal
avfallshantering.

Vatten, avlopp och avfallshantering ar lagreglerade, d.v.s. kommunerna ar
skyldiga att tillhandahalla dessa funktioner for medborgarna. Delar av
hanteringen av hushallsavfall ar ofta utlagd pa entreprenad, framfor allt i
fraga om att hamta avfallet hos hushallen. Vatten- och avloppssystem drivs
daremot till allra stérsta del av kommunerna sjalva. Avgifterna fér dessa tre
verksamheter satts enligt sjalvkostnadsprincipen.

Fjarrvarme ar daremot inte en lagreglerad verksamhet, utan det ar mer av
tradition som kommuner har engagerat sig i fjarrvarmeuppbyggnad. | dag
ar dock 40 % av agarna icke-kommunala, och siffran 6kar. Prissattningen
sker efter marknadsprinciper.

Det finns fa internationella, infrastrukturella kopplingar nar det galler
verksamheterna inom den kommunaltekniska forsorjningen. Daremot kan
saval agande som drift av vissa anlaggningar vara utlandskt. Det finns
ocksa vissa importberoenden, t.ex. av bransle till fjarrvarme eller vissa
kemikalier for reningsprocesser inom VA.

1.2 Beroenden och konsekvensanalys
1.2.1 Allmant

De fokusverksamheter inom kommunalteknisk forsérjning som KBM har
studerat, tycks generellt sett vara robusta. De flesta &r uppbyggda av
sjalvstandiga, lokala system. Om ett lokalt system stors, kan effekterna i
det lokala omradet bli allvarliga, men normalt stannar konsekvenserna dar.
Ar det lokala systemet dessutom i sig distribuerat, med flera olika
delsystem, blir det &nnu mer robust.

For att det ska bli konsekvenser pa nationell niva kravs darfér antingen att
nagon resurs som manga system samtidigt ar beroende av slas ut, eller att
ett system som forsorjer ett storstadsomrade drabbas. Det sistnamnda
skulle eventuellt kunna ske genom ett medvetet, antagonistiskt angrepp
mot ett lokalt systems olika delar.
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Av de studerade verksamheterna finns det sarskilt héga krav pa
dricksvattenproduktionen, som tillverkar ett livsmedel. Att skicka ut
sekunda vatten i distributionssystemet kan innebéra hélsorisker, men att
stalla systemet trycklost riskerar & andra sidan ocksa att kontaminering och
halsorisker uppstar via intrangning. Jamfor man t.ex. med
avloppshanteringen s& utgér den normalt sett varsta konsekvensen ett
utslapp av orenat eller daligt renat spillvatten, vilket &r miljomassigt mycket
daligt men mer sallan leder till en allvarlig kris.

De studerade verksamheterna ar ocksa till viss del beroende av varandra.
Det kanske mest uppenbara ar beroendet mellan vatten- och
avloppshanteringen. Utan tillgang till vatten kommer avloppssystemet att
riskera att stanna upp, och utan fungerande avlopp skulle det vara svart att
hantera de méangder vatten som ett dricksvattensystem genererar. Andra
beroenden mellan verksamheterna inom sektorn kommunalteknisk
forsérjning ar fjarrvarmens beroende av tillgang till rent vatten for sina
processer, och vissa fjarrvarmeanlaggningars beroende av tillgang till avfall
som bréansle.

1.2.2 Beroenden

De tre processtekniskt inriktade verksamheterna — vatten, avlopp och
fjarrvarme — delar vissa beroendekarakteristika. Det géller t.ex.
personalorganisationerna som bantats ner, bl.a. i takt med utvecklingen av
mer avancerade styr- och reglersystem som i vissa fall aven tillater
overvakning och driftstyrning frAn hemmet. Det har skapar ett allt starkare
beroende av att styr- och reglersystemen fungerar, inklusive de
telekommunikationssystem som kréavs for éverforing av data. | situationer
dar systemen inte gar att lita pa fullt ut kommer personalen pa plats att ha
hogre krav pa sig. Det galler sarskilt for dricksvattenproduktion, dar de
hoga kraven pa livsmedlets kvalitet innebéar att man inte kan ha en
anlaggning som loper utan uppsikt. De anlaggningar som fortfarande har
personal pa plats dygnet runt har troligen en nagot hégre forméaga att
hantera storningar, da de har en storre personalstyrka att dra pa.

Styr- och reglersystemen, sarskilt for VA-verksamheterna, ar ofta
specialkonstruerade for den aktuella anlaggningen. Det finns relativt fa
konstruktorer av sddana system och anlaggningarna kan darmed hamna i
beroendeforhallanden till enskilda leverantorer.

Sarskilt for mindre anlaggningar kan det vidare vara svart att ha intern
kompetens inom sarskilda specialistomraden som el, data etc. Antingen ar
det nagon enstaka person som bar upp denna kunskap — som da blir en
nyckelperson — eller sd ar anlaggningen beroende av entreprendrer.

VA och fjarrvarme ar beroende av el. For dricksvattensystemen har detta
beroende minskat i takt med att reservkraften har byggts ut, men det &ar
osakert till vilken grad och i vilken man det finns reservkraft till pumpar i
distributionsnatet. For de flesta avloppssystemen ar beroendet av el i det
narmaste totalt och ett elavbrott leder ndstan omedelbart till braddning.
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For fjarrvarme har elberoendet tidigare kopplats till konsumenternas behov
av el for att kunna ta emot fjarrvarme, och incitamentet for att sakra
produktionsledet har darfor varit mindre. |1 dag far fler
konsumentanlaggningar reservkraft, sarskilt for samhaéllsviktiga
verksamheter. Samtidigt finns det en diskussion om madjligheten att uppna
sjalvcirkulation, d.v.s. cirkulation av radiatorvatten i ett hus &ven utan en
fungerande cirkulationspump. Det kan innebé&ra en hdgre motivation att
sakra produktionen mot elbortfall. Kraftvarmeverk, som producerar bade el
och fjarrvarme, skulle ocksa under vissa forutsattningar kunna fungera i sa
kallad 6-drift, d.v.s. att man levererar bade el och fjarrvarme till ett visst
geografiskt omrade. Det innebar dock betydande tekniska utmaningar.

For vatten- och avioppsanlaggningar finns ett beroende av
kemikalieleveranser. Mest kritiskt beddms situationen vara for vattenverk
som anvander ytvatten, medan daremot grundvattenverk vanligtvis har en
battre kvalitet pa ravattnet.

Fjarrvarmesystemen ar starkt beroende av kontinuerlig tillférsel av bransle.
Detta ar sarskilt kritiskt for de anlaggningar som drivs med bio- och
avfallsbranslen som har stor volym och darfér som regel endast mycket
begransade lokala lager.

Avfallshanteringen har egentligen f& beroenden. For den del av
avfallshanteringen som denna studie fokuserat pd, d.v.s. inhamtning hos
hushall, handlar det framférallt om personal och drivmedel. For personal ar
anda uppfattningen att man har en reservkader att ta ur, medan
drivmedelsbrist kan vara en betydligt svarare utmaning.

Slutligen har alla de studerade verksamheterna direkta eller indirekta
transportberoenden. For vatten och avlopp handlar det framfor allt om
tilltransport av kemikalier och fér avlopp ocks& om borttransport av slam.
For fjarrvarme handlar det framfor allt om tilltransport av brénsle och
borttransport av forbranningsrester. Avfallsinhamtning ar i stor utstrackning
ett transportarbete.

1.2.3 Konsekvensanalys

Pandemi

En pandemi med 50 % franvaro under tre veckor innebar en svar
pafrestning for samtliga studerade verksamheter. Om verksamheten
normalt sett har bemanning dygnet runt, ar det troligt att den har en sddan
personalbas att den klarar en pandemisituation, atminstone under
forutsattning att det inte samtidigt intraffar andra stora stdrningar. For
mindre VA- och fjarrvarmeanlaggningar, med bemanning endast under
kontorstid, kan situationen emellertid bli kritisk. For avfallshanteringen
pekar intervjuerna pa att det finns ett visst personaloverskott i form av
reservpersonal och breddutbildning av personal till forare, men det ar oklart
om radsla for smitta skulle kunna paverka personalen att inte vilja hantera
avfallet.
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Elavbrott

Ett kort elavbrott (sekund — minut) skulle innebara f& markbara
konsekvenser for vattenproduktionen, eventuellt ndgra mindre braddningar
vid avloppshantering och ett driftstopp pa upp till ett par timmar for en
fjarrvarmeanlaggning. For avfallshanteringen skulle det inte innebara nagon
effekt alls p& inhamtningsledet.

Vid ett lite langre elavbrott (timme - dag) skulle vattenproduktion med
fungerande reservkraft fortsatta att fungera som vanligt, medan system
utan reservkraft skulle fd minskande lager i hogreservoarer. For
avloppssidan skulle det leda till mer omfattande braddningar samtidigt som
risk uppstar for skador pa bakteriekulturer i biorening. For fjarrvarmen
skulle ett lite langre avbrott ocksd innebara langre aterstartstid. Under en
koldperiod skulle byggnader da kunna kylas ut, men om produktionsledet
fungerar skulle sjalvcirkulation kunna ge viss varme. Det skulle fortfarande
inte bli ndgra konsekvenser for inhamtningen av avfall.

Vid ett annu langre elavbrott (vecka - manad) kan det uppsta problem att
uppratthalla reservkraft for vattenproduktion, samtidigt som avloppsverk
skulle behova startas om fran bérjan. For fjarrvarmeproduktionen skulle ett
langt elavbrott betyda mycket langa aterstartstider. | dvrigt galler
detsamma som vid ett elavbrott pa timme - dag. Det blir f4 eller inga
effekter pa avfallssidan.

Avbrott i de elektroniska kommunikationerna

Avbrott i de elektroniska kommunikationerna skulle omedelbart leda till
bekymmer att dvervaka vatten- och avloppssystem. For vattensystem skulle
detta kunna innebara att verksamheterna behéver 6ka antalet personer pa
plats for att styra systemet. Kravet pa detta ar mindre pa avloppssidan
eftersom man inte hanterar ett livsmedel. Aven ett kort avbrott kan
dessutom leda till att larm och liknande utléses och behéver kontrolleras.
Vid langre avbrott skulle underhalls- och reparationsarbetet dessutom bli
svarare att styra, samtidigt som kommunikationen med laboratorier skulle
forsvaras.

Fjarrvarme och avfallshantering tycks vara endast marginellt beroende av
telekomresurser.

Drivmedelsbrist

Drivmedelsbrist drabbar vatten-, avlopps- och fjarrvarmesystemen
framforallt via de indirekta transportberoendena (for branslen, kemikalier,
restprodukter etc.). Dock behéver dricksvattenverkens reservkraftaggregat
tillgang till drivmedel. For avfallshantering skulle drivmedelsbrist snabbt bli
kritiskt.

10
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2 Inledning

2.1 Bakgrund och syfte
Regeringen har givit Krisberedskapsmyndigheten (KBM) i uppdrag att:

”i samverkan med berdrda samhallsaktorer,
genomfora ett arbete med att identifiera och
analysera kritiska beroendeférhallanden i
samhallet. Aven den internationella dimensionen
skall beaktas. Arbetslaget skall redovisas i
samband med arsredovisningen och uppdraget
skall slutredovisas senast den 31 december
2008.""

Projektet Samhallskritiska beroenden I6per till och med ar 2008 och har som
malsattning att

e bygga upp kunskap kring de beroendeforhallanden i samhallet som
kan orsaka eller medverka till att en handelse leder till en allvarlig
kris for samhallet som helhet

o foresld atgarder som kan mildra eller undanroja effekten av sadana
beroenden och darmed starka samhaéllets krisberedskap

e stddja andra processer vid KBM och de samverkansansvariga
myndigheterna med underlag som kan vara till nytta vid
genomférandet av olika former av planerings- och utredningsarbete
samt vid situationer av resursprioritering

e utveckla en fungerande metod for att genomféra beroendeanalyser
pa en kontinuerlig basis

e Oka medvetenheten hos olika aktorer i samhallet om hur olika
verksamheter ar beroende av varandra och vad som kan goras for
att forhindra spridningseffekter som kan leda till allvarliga kriser i
samhallet.

KBM definierar ett kritiskt beroende som en relation dar den beroende
verksamheten snabbt och varaktigt drabbas av en kraftig
funktionsnedsattning vid ett bortfall av eller en svar storning i den
levererande verksamheten. En forutsattning for att beroendet skall kunna
betraktas som kritiskt ar att den levererande verksamheten inte utan
svarighet kan ersattas med en annan verksamhet. Ytterligare en
forutsattning ar att samhallskonsekvenserna av de beroende
verksamheternas funktionsnedsattning blir sa allvarliga att den aktuella
krissituationen inte kan hanteras pa ett godtagbart satt.

Definitionen sager alltsa att ett beroende ar kritiskt om ett bortfall eller
allvarlig stérning i en levererande verksamhet (eller i 6verféringen fran en
levererande verksamhet) leder till en sddan funktionsnedsattning hos en

1 Regleringsbrev fér budgetéret 2007 avseende Krisberedskapsmyndigheten,
Forsvarsdepartementet 2006-12-21.
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beroende verksamhet att den i sin tur leder till en kris som inte kan
hanteras pa ett godtagbart satt. "Hantera” bor har tolkas bredare dn bara
de akuta insatserna for att hantera krisens omedelbara konsekvenser. |
hanteringen ingar det ocksd insatser for att sakra formagor som generellt
sett ar viktiga for att samhéllet ska fungera under och efter den akuta
krisen.

2.2 Metod, avgransningar och disposition

2.2.1 Projektet

Projekt Samhallskritiska beroenden pagar fram till sista december 2008 och
genomfors i tre faser. Den forsta ar en kartlaggningsfas dar KBM gor en
forsta identifiering av beroendestrukturerna i Sverige och samtidigt belyser
beroendens mer generella natur och karaktar. Kartlaggningen ska ocksa
leda fram till en férsta mer genomarbetad metod for [6pande
beroendeanalys pa en samhallsévergripande niva.

I den andra fasen studerar KBM specifika beroendekomplex mer fordjupat.
Dessa studier kommer framst att bedrivas i form av spel och workshops i
nara samverkan med de berdrda aktérerna. Syftet ar bade att fa
information om olika beroendestrukturers karaktéar, och att hjalpa aktérerna
att utveckla sin egen analys och beredskap nar det galler beroenden. Annu
ett viktigt syfte ar att utveckla verktyg och arbetssatt for att verksamheter
ska kunna gora egna analyser av beroenden.

I den tredje och sista fasen utvecklar och férankrar KBM atgardsstrategier
for beroendehantering.

2.2.2 Kartlaggningsfasen

Under kartlaggningsfasen gor KBM delstudier av beroenden i tio olika
samhallssektorer®. Studierna sammanfogas sedan i en syntesrapport i fraga
om beroendestrukturerna pa samhallsnivan. For varje sektorstudie gors ett
urval av fokusverksamheter som anses som sarskilt viktiga att studera ur
ett beroendeperspektiv. Urvalet bygger pa kriterier som hur viktig
verksamheten ar i en kris, hur representativ verksamheten &r for sektorn
och i vad man den levererar till manga andra verksamheter.

For varje sadan fokusverksamhet kartlagger KBM dels de beroenden som
verksamheten har for att bedriva sin normalverksamhet, dels de framsta
konsekvenserna av ndgra olika typsituationer.®

KBM gor det har for att i syntesarbetet kunna sammanlanka
fokusverksamheterna till en 6vergripande bild av beroendestrukturerna i de
olika typsituationerna. Sektorsdelstudierna ar alltsa bara ett verktyg for att
KBM ska kunna na projektets 6vergripande mal.

2 Dessa sektorer &r transporter, livsmedel, elektroniska kommunikationer,
energiférsorjning, media, halso- och sjukvard, handel, skydd och sakerhet,
kommunalteknisk férsérjning och finansiella tjanster.

8 Typsituationerna redovisas kortfattat i en bilaga till syntesrapporten.

12



Beroende- och konsekvensanalys, Offentligt arbetsmaterial
kommunalteknisk forsérjning

Metoden for beroendekartlaggningen utgar fran sex behovskategorier, som
illustreras av Behovshjulet:

Varderingar och regelverk

Personal

Information I

Fokusverksamhet

Kapital och
insatsvaror
Insatstjdnster

# Infrastruktur

Verksamhetsndra system

Varderingar och regelverk

Varderingar och regelverk som har betydelse for verksamheten. Detta kan
galla lagar och regler som styr verksamheten, men aven de varderingar som
dominerar verksamheten och samhallet.

Personal

Kompetent personal i sddan omfattning att verksamheten kan hallas igang.
Detta kan galla saval beroende av nyckelpersonal som beroende av
volympersonal.

Infrastruktur

Generella system som ar allmant tillgangliga. Det handlar t.ex. om elnat,
telenat, vagnat samt fungerande kommunalteknisk férsérjning som vatten
och avlopp.

Verksamhetsnara system
System som verksamheten behdver och sjalva beslutar dver. Det handlar
framforallt om system speciellt anpassade for den specifika verksamheten,

t.ex. styr- och reglersystem eller vissa administrativa system.

Kapital, insatsvaror och insatstjanster

13
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Rorelse- och investeringskapital och de fysiska varor och tjanster som
verksamheten forbrukar eller behéver for att bedriva sin verksamhet.

Information

Information som ar viktig for att bedriva verksamheten — saval extern som
intern. Det kan vara allt frdn nyhetsrapportering och vaderprognoser till
orderinformation och inkomstuppgifter.

For konsekvensanalysen har KBM utnyttjat fyra scenarier: pandemi,
elavbrott, avbrott i de elektroniska kommunikationerna samt drivmedelskris.
For att analyserna ska gd att jamfora, har vi specificerat att scenariernas
storningar blir

e pandemi: influensapandemi under atta veckor med som hdgst 5
procent sjuka och som mest 50 procent som ar frdnvarande under
en treveckorsperiod pa grund av sjukdom, vard av anhérig, radsla
etc.

e elavbrott: avbrott i elforsérjning under en sekund eller en minut, en
timme eller en dag och en vecka eller en manad med roterande
bortkoppling for langre tidsperioder

e avbrott i de elektroniska kommunikationerna: avbrott i
telekommunikationer under en sekund eller en minut, en timme eller
en dag och vecka eller en manad

e drivmedelskris: akut héjda drivmedelspriser (cirka 20 kronor per
liter) med tidvis mycket liten tillgang till bransle.

2.3 Kallor

Arbetet i kartlaggningsstudien bygger i hog grad pa kunskap som finns i
sektorerna. KBM har hamtat in den genom litteraturstudier och intervjuer.

2.3.1 Tidigare studier

Det finns ett antal studier som berér sékerhet i och driftsférutsattningar for
kommunaltekniska system. Dessa studier har ofta gjorts utifran ett sarskilt
perspektiv, t.ex. elberoende, men innehaller manga ganger information om
betydligt fler aspekter.

I denna kartlaggningsstudie har sarskilt material fran Energimyndigheten
varit till stor hjalp i arbetet nar det galler fjarrvarmesektorn och elberoendet
inom vatten och avlopp. Livsmedelsverket har hjalpt till i frAga om
kansligheten hos dricksvattensystem.

2.3.2 Intervjuer

KBM har gjort intervjuerna med den uttalade férutsattningen att inte ndgon
enskild anldggning eller enskilt foretag ska kunna knytas till slutsatser och
antaganden i texten. Vi presenterar darfor inte de intervjuade med namn
och organisationstillhérighet, utan endast med befattning och sammanhang.

Dricksvatten
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Nar det galler dricksvatten har vi intervjuat

en produktionschef, stérre ytvattenreningsverk

en driftchef, grundvattenverk i mindre kommun

en ansvarig for VA-fragor i en storstadskommun

en ansvarig for drift av distributionssystem, lagt pa entreprenad, i
storstadskommun

en representant for Livsmedelsverket

en representant for Svenskt vatten

en representant for Sveriges kommuner och landsting.

Avlopp
Nar det galler avlopp har vi intervjuat

en driftchef, stérre avloppsreningsverk

en driftchef avloppsreningsverk i mindre kommun

en ansvarig for VA-fragor i storstadskommun

en ansvarig for drift av insamlingssystem, lagt pa entreprenad, i
storstadskommun

en representant for branschorganisationen Svenskt vatten

en representant for Sveriges kommuner och landsting.

Fjarrvarme
Nar det galler fjarrvarme har vi intervjuat

en sakerhetschef, storre fjarrvarmeverk i storstadskommun
en produktionschef, stort fjarrvarmeverk i mindre kommun
representanter for branschorganisationen Svensk fjarrvarme
en vd, entreprenér med inriktning mot gréav.

Avfall
Nar det galler avfall har vi intervjuat

en miljochef, storre avfallshanteringsforetag

en driftschef, entreprenér fér avfallsinhdmtning i storstadskommun
en representant fér branschorganisationen Avfall Sverige

en ansvarig for avfallsfragor, i en mindre kommun.

Ovriga
De 6vriga vi har intervjuat ar

en representant for KBM:s tekniska enhet

en konsult, inriktning mot kommunalteknisk forsérjning
en beredskapssamordnare, i en mindre kommun

en representant for ett datafbéretag som tar emot fjarrkyla.

15
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3 Sektorsoversikt — kommunalteknisk
forsorjning

3.1 Inledning

Sektorn kommunalteknisk forsérjning utgoérs inte av en exakt avgransad
mangd verksamheter. Det finns emellertid vissa tjanster av teknisk natur
som kommunerna enligt lag ar tvingade att tillhandahalla.

Om avfallshantering foreskriver miljobalken (1998:808) att varje kommun
ska svara for att hushallsavfall inom kommunen transporteras till en
behandlingsanlaggning, samt for att det atervinns eller bortskaffas. Det har
galler inte sddant avfall som faller under producentansvaret (15 kap, 8 8).
Regelverk for hur detta ska ske finns utvecklat bl.a. i avfallsférordningen
(2201:1063).

Lagkravet galler ocksa for vatten och avlopp dar kommunens ansvar ar
reglerat i lag om allmanna vattentjanster (2006:412). Dar star det att om
det ar n6édvandigt med hansyn till skyddet av manniskors halsa eller miljon
att ordna vatten och avlopp i ett stérre sammanhang for en bebyggelse, ska
kommunen tillgodose detta behov (6 8). Hur dessa anlaggningar ska
bedrivas regleras i annan lagstiftning, i stor utstrackning grundad pa EU-
direktiv. P4 avloppssidan ar grunden EU-direktivet 91/271/EEG ("Concerning
urban waste-water treatment”). Naturvardsverket har, baserat pa det,
utfardat direktivet "Kungorelse (SNFS 1994:7) med foreskrifter om rening
av avloppsvatten fran tatbebyggelse”.

Pa vattensidan utfardade dessutom EU ar 2000 en ramlagstiftning som
sager att medlemsstater ska peka ut vattenbassanger for grund-, yt- och
kustvatten och ange vilka myndigheter som ansvarar for vattenkvaliteten i
dessa. Det ingar ocksd att se till att vattenkvaliteten i dessa bassanger ar
tillrackligt god. Vidare tradde ar 2006 ett antal nya EU-forfattningar i kraft
rorande livsmedelsfragor (inklusive vatten). Tillsammans med EU:s
dricksvattenforeskrifter (98/83/EG) bildar de grund for svensk lagstiftning
pa omradet. | svensk lagstiftning tar bl.a. livsmedelslagen (2006:804) upp
frAgorna. Aven Livsmedelsverkets foreskrifter behandlar dem (LIVSFS
2005:20 om livsmedelshygien, LIVSFS 2005:21 om kontroll samt SLFS
2001:30 Livsmedelsverkets foreskrifter om dricksvatten).

Nar det galler det kommunala vag- och gatunéatet ar det enligt plan- och
bygglagen (SFS 1987:10) ett kommunalt ansvar att svara for underhallet,
inklusive sndrdjningen, av det kommunala vag- och gatunéatet.

For andra kommunala verksamheter, som av tradition ses som
kommunaltekniska, finns det daremot inte nagra tydliga lagkrav. Det galler
t.ex. fjarrvarmetjanster. Daremot finns det lagstiftning som roér hur
produktionen ska ske (med hansyn till miljoé etc.) och hur offentligt agd
varme- och energiproduktion far forsaljas med hansyn till bl.a.
konkurrensfragor.
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3.2 Sektorns roll och betydelse ur ett samhallsperspektiv

Kommuners verksamhet bedrivs ofta ndra medborgarna och med en mycket
direkt inverkan pa deras liv. Det galler i hég grad for den kommunaltekniska
forsorjningen, som utgors av ett antal tjanster som en stor del av
befolkningen, och d&ven manga verksamheter, 4r beroende av. Det galler
sarskilt i tatorter dar det ofta finns fa tankbara alternativ. Det ar idag t.ex.
nastintill omgjligt att tdnka sig ett modernt samhalle utan fungerande
system for vatten, avlopp och avfallshantering.

3.3 Vilka tjanster produceras inom sektorn?

3.3.1 Vatten och aviopp

Dricksvattenforsorjning och avlopp ar verksamheter som hanger nara
samman funktionsmassigt. Utan tillgang till vatten skulle avloppssystemet
knappast kunna fungera. Utan fungerande avlopp skulle det vara svart att
hantera de vattenméngder som ett modernt vattendistributionssystem
genererar. | detta inledande kapitel behandlar vi darfor verksamheterna
gemensamt, men i resten av rapporten diskuterar vi dem var for sig.

Av smahusen har ca 80 % av permanenthusen tillgang till kommunalt VA
medan motsvarande siffra for fritidshus ar 17 %.* Nar det galler
flerbostadshus, som ungefar 40 % av befolkningen bor i,° kan vi anta att de
i princip till 200 % &r anslutna till kommunala vatten och aviopp. Andelen
enskilda brunnar och avlopp minskar formodligen successivt, inte minst i
takt med hardare regelverk.

Det ar alltsd en mycket hog andel av permanentbostaderna som ar
beroende av kommunalt vatten och avlopp. Den har kategorin har fa eller
inga egna alternativa losningar att ta till vid krissituationer. Vid avbrott
maste darfor alternativ snabbt tas fram. Utover att forsoka koppla forbi en
eventuell skada eller ordna éverforing fran alternativt vattenverk eller
vattentakt, ar de alternativ som finns tillgangliga for dricksvatten, enligt
Livsmedelsverket, att:

e distribuera dricksvatten med minskat tryck och minskat fléde fran
natet, tillgang i bottenplan

¢ hamta vatten vid tappstallen

e ordna dricksvatten i tankar.

Livsmedelsverket menar att for tatorter som ar relativt stora (ett exempel
som namns ar orter med 15 000 invanare) gar det att ordna
dricksvattenforsoérjning med hjalp av tankar aven om det kravs betydande
arbetsinsatser. For storstdder beddms det dock som en mindre realistisk

4 www.sch.se/Statistik/BO/BO0601/2003A01/BO0601_2003A01_SM_BO38SM0401.pdf
5 http://www.scb.se/Grupp/Omsch/_Dokument/Hur_bor_vi_i_Sverige.ppt#269,17,Andel

personer i aganderatt, hyresratt och bostadsratt aren 1980-2003
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I6sning utan dar maste det istallet finnas reserviésningar i form av flera
alternativa vattenverk och vattentakter.®

Aven industrin ar beroende av rent vatten och fungerande avlopp. Det géiller
inte minst den processtekniska industrin, inklusive livsmedelsindustrin, som
enligt Livsmedelsverket anvander ca 25 % av det tillverkade vattnet i
Sverige.’

Vissa samhallsviktiga verksamheter &ar i sarskilt stort behov av dricksvatten,
t.ex. sjukhus. | en del fall har man ocksa tillgang till eget dricksvatten
alternativt tillflode frdn mer an ett dricksvattensystem. Det tycks dock i
princip bara vara de stora akutsjukhusen som har sakrat dricksvattnet med
redundans pa det sattet.

Ett bortfall av VA-systemet skulle innebara omedelbara och svara effekter
for samhallet. Utover brist pa dricksvatten skulle medborgarna fa svart att
skota grundlaggande hygien. Manga verksamheter skulle ocksa fa svart att
fungera nar inte langre vatten och toaletter fungerar. For verksamheter som
ar beroende av vatten som insatsvara — t.ex. livsmedelsindustri och annan
processindustri — skulle situationen bli dubbelt besvérlig.

3.3.2 Fjarrvarme

Enligt branschorganisationen Svensk fjarrvarme finns fjarrvarme i 270 av
Sveriges 290 kommuner®. Fjarrvarme (och det narbeslaktade fjarrkyla) ar
emellertid att betrakta som framst en tatortstjanst. Detta blir ocksa tydligt i
statistiken. 77 % av flerbostadshusen, men endast 8 % av de
permanentbebodda sméahusfastigheterna varms med fjarrvarme. Av lokaler,
forutom industrilokaler, &r motsvarande siffra 59 %.°

Eftersom ca 60 % av Sveriges befolkning bor i flerbostadshus innebar det
samtidigt grovt uppskattat att ca halften av Sveriges befolkning bor i
bostader som inte varms med fjarrvdrme utan med egen panna (olja, flis
etc.), varmepump eller direktverkande el. Denna siffra kan jamféras med
att ndgonstans mellan 80 % och 90 % av Sveriges befolkning bor i vad som
kan kallas tatort, och darfor i manga fall &tminstone teoretiskt har tillgang
till fjarrvarme. ™

Aven om tjansten fjarrvarme ser tamligen likartad ut éver landet kan
varmen produceras pa flera olika vis. Det kan vara jatteanlaggningar som
betjanar ett omrade med tio- eller hundratusentals hushall éver en stor yta,
men ocksa sma anlaggningar med bara nagra hundra abonnenter anslutna
inom ett geografiskt mycket begransat omrade. Det kan vara en anlaggning

5 Livsmedelsverket: Beredskapsplanering for dricksvatten, Livsmedelsverket 2005, sidan
84 ff.

” Intervju Livsmedelsverket.

8 http://www.svenskfjarrvarme.se/index.php3?use=publisher&id=1875&lang=1

9 Statistiska centralbyrdn: "Energistatistik for smahus, flerbostadshus och lokaler 2005,
Statistiska meddelanden EN 16 SM 0604.

10 http://www.scb.se/statistik/MI/M10810/2005A01/mi0810tab1.xls
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som producerar varme genom varmevaxling i en varmepump, ibland med
hjalp av spillvarme fran nagon industri, eller en anlaggning som producerar
varme genom en forbranningsprocess t.ex. med olja, flis eller gas.

Dessutom éar vissa forbranningsverk kraftvarmeverk, d.v.s. de har en
formaga att producera elektricitet parallellt med varmeproduktionen. Denna
elproduktion kan kopplas ut p& natet och under vissa forutsattningar ocksa
medge sa kallad "6-drift” d.v.s. forsorja ett avgransat geografiskt omrade
med bade el och varme.

Om fjarrvarmen foll bort under den kalla arstiden skulle det inom nagra fa
dygn leda till sddan utkylning av fastigheter och lokaler att det uppstar en
risk for stora skador, t.ex. pa grund av frysta vattenledningar. Manniskor
kanske ocksd maste evakueras, vilket sarskilt i storstadsregioner kan bli ett
stort och svarhanterbart arbete.

3.3.3 Avfallshantering

Avfall kan delas in i flera olika kategorier. De finns narmare definierade i
miljébalken (1998:808) samt avfallslagen (2001:1063).

e Hushallsavfall ar avfall fran hushall samt jamforbart avfall fran
annan verksamhet (kommunerna ansvarar for insamling, férutom for
det avfall som faller under producentansvaret — se nedan).

e Farligt avfall ar sddant som i bilaga till avfallslagen anges som farligt
avfall (fér hushall ansvarar kommunerna for att avfallet samlas in
och transporteras till en behandlingsanlaggning, medan kommersiell
verksamhet sjalv maste ansvara for transport).

e Brannbart avfall ar sddant avfall som brinner utan energitillskott nar
forbranningsprocessen har paborjats.

Sverige har sedan nagra ar tillbaka ett langtgdende producentansvar for
vissa typer av avfall: forpackningar, déck, returpapper, bilar och elektriska
och elektroniska produkter. Detta innebér att den som producerar en vara
ocksa ar ansvarig for hanteringen av dess emballage samt dess
sluthantering.

Utover detta sa finns ocksa krav pa att kommuner ska se till att omhanderta
och transportera bort avfall fran fartyg i hamn.

Enligt branschorganisationen Avfall Sveriges statistik s& uppgick den mangd
hushallsavfall som kommunerna behandlade i Sverige ar 2006 till 4 500 220
ton eller 493,8 kg per invnare™. | princip har alla hushéll i Sverige en
regelbunden hamtning av avfall.

Om avfallsinhamtningen foll bort skulle det innebéra snabbt vaxande
avfallsberg hos medborgare och verksamheter, inte minst storkék och

11 se www.avfallsverige.se. | mangden ingar hushallsavfall och darmed jamférligt avfall
sdsom karl- och sackavfall, grovavfall inklusive tradgardsavfall, farligt avfall samt

jamforligt avfall frdn bland annat affarer, kontor, industrier och restauranger.
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livsmedelsbutiker, om inte avfallet kan transporteras bort pa annat satt.
Inom en vecka kan det leda till en férsamrad hygiensituation, sarskilt i
storstader.

3.3.4 Kommunal vag- och gatuhallning

Det kommunala ansvaret for det lokala vag- och gatunatet inbegriper saval
anlaggande och underhall av gator och vagar inom kommunen som mer
akuta insatser sdsom t.ex. reparationer av ljussignaler, snéréjning etc.

Utanfér det kommunala ansvaret faller dels nationellt vagnat inom
kommunen, som underhalls av Vagverket, samt de enskilda vagar som
istallet underhalls av vagforeningar.

Ett bortfall av kommunal vag- och gatuhallning far i ett normallage
konsekvenser forst efter ett tag. Undantag galler for snéréjning och annat
akut gatu- och vagunderhall.

3.4 Agar- och aktorsstrukturer

3.4.1 Vatten och avlopp

Den allra storsta delen av befolkningen ar uppkopplade pd kommunalt dgda
vatten- och avloppssystem®?. | vissa fall kan det vara privata aktérer som
driver dessa, men det ar fortfarande relativt ovanligt.

Ungefar en miljon manniskor i Sverige har fortfarande sa kallat enskilt
avlopp, det vill saga att de inte ar kopplade till kommunala vatten- och
avloppssystem. Trenden gar emellertid mot fler gemensamma VA-lI6sningar
och farre enskilda I6sningar.

Vatten- och avloppstjanster prissatts enligt sjalvkostnadsprincipen.
Verksamheten far inte g& med en vinst som skulle innebara ett dolt
kommunalt skatteuttag.

3.4.2 Fjarrvarme

En blandning av offentliga och privata aktdrer &ger och distribuerar
fjarrvarmeproduktionen. Idag har de kommunala bolagen ca 60 % av
marknaden medan de privata eller statliga bolagen har resterande
marknadsandel.*®

For de kommunala bolagen galler den sa kallade lokaliseringsprincipen,
d.v.s. att de inte fritt kan agera pa marknaden gentemot andra an den egna
kommunens konsumenter. Det begransar bl.a. méjligheten for ett
kommunalt fjarrvarmebolag att salja energi till invanare i grannkommunen.

12 vattentjanstlagen (2006:412) féreskriver att kommunerna har en skyldighet att ordna
allmanna VA-anlaggningar dar sddana behovs. En allman VA-anlaggning ar, enligt lagens
definition, 4gd av kommunen direkt eller via kommunalt bolag.

13 Energimyndigheten: Energimarknad Tema: Stormen Gudrun, STEM 2006, sidan 43 ff.
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Bolag som producerar fjarrvarme ager ofta ocksa distributionssystemen
varfér mojligheten att byta leverantér ar begransad.™ Det existerar darfor
sallan konkurrens mellan fjarrvarmeproducenter utan konkurrensen kommer
i huvudsak fran eventuella tillgangliga alternativa uppvarmningsmetoder.

Fjarrvarmen saljs enligt principen "fri prissattning” vilket innebar en
prissattning som relateras till alternativkostnaden som ar férknippad med
andra mojliga uppvarmningsalternativ. Tidigare drevs kommunalt &gd
fjarrvarme med en sjélvkostnadsprincip, d.v.s. kommunen fick inte ta ut ett
pris som innebar en vinst for verksamheten. Detta andrades i mitten av
nittiotalet, d& det gjordes ett undantag fran sjalvkostnadsprincipen i
lagstiftningen™.

3.4.3 Avrallshantering

Ansvaret for hanteringen av hushallsavfallet, forutom de delar som ingar i
producentansvaret, ligger pA kommunerna. Det 4r ocksd kommunerna, eller
kommunalt &gda bolag, som &ger och driver de flesta deponier och
anlaggningar for biologisk behandling*®. Daremot anlitar ca 75 % av
kommunerna privata aktorer for att hamta hushallsavfallet®’.

Kommunernas hantering av hushallsavfall prissatts, liksom VA, enligt
sjalvkostnadsprincipen, d.v.s. verksamheten far inte g& med vinst.

3.4.4 Vag- och gatuunderhall

Vag- och gatuunderhall inom kommunen ar, utéver de vagar och gator som
ar Vagverkets ansvar eller drivs av enskilda vagforeningar, ett kommunalt
ansvar. | praktiken ar det numera i de flesta fall en tjanst som kommunen
upphandlar fran den privata sektorn.

3.5 Internationell dimension

Det finns fa eller inga infrastrukturella, internationella kopplingar nar det
galler verksamheterna inom den kommunaltekniska férsorjningen. Daremot
kan saval agandet som driften av vissa anlaggningar vara utlandskt. Aven
entreprendrer, som t.ex. leverantorer av transporttjanster, kan vara
utlandskt agda. Denna internationella dimension bedéms dock vara av
mindre betydelse da infrastruktur och processer fortfarande ar starkt lokalt
knutna.

Det finns importberoenden for vissa insatsvaror. Ett exempel ar import av
kemikalier for reningsprocesser inom vatten- och avloppssektorn och ett
annat ar import av bransle for fjarrvarmeproduktion.

14 Det &r inte en monopolmarknad, men eftersom investeringskostnaderna ar s& stora blir
det knappast I6nsamt med flera parallella nat. Det &r inte heller en nationell marknad,
utan fjarrvarmen maste, i motsats till el, produceras lokalt.

5 Fjarrvarmeutredningen: Skaligt pris p& fjarrvarme, SOU 2004:136, sidan 65 ff.

1¢ Biologisk behandling innebér att avfallets organiska material sorteras ut och antingen
komposteras for att producera jordforbattringsmaterial eller rotas for att producera biogas.
Idag gar ca 10 % av hushallsavfallet till biobehandling och siffran 6kar.

7 www.avfallsverige.se
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4 Urval av fokusverksamheter

En sektor innehaller normalt ett antal olika verksamheter som ar intressanta
nar man ska gora en beroendeanalys, och det kravs darfér nadgon form av
avgransning. Till viss del &r det ganska enkelt att gora denna avgransning,
och i diskussioner med verksamhetsforetradare eller bestallare framgar det
ofta snart att vissa verksamheter &r mer centrala eller mer kansliga an
andra. Samtidigt har KBM lagt fast tre kriterier i arbetet med kartlaggningen
som man atminstone behover forhalla sig till nar man gor urvalet. Dessa
kriterier ar att

¢ urvalet av fokusverksamheter bér ge en representativ bild av
sektorn

e utvalda fokusverksamheter eller processer kan beddémas vara viktiga
for flera andra verksamheter, processer eller sektorer

¢ utvalda fokusverksamheter eller processer kan bedémas vara
sarskilt viktiga i de scenarier som utnyttjas i kartlaggningsstudie, da
de antingen vid bortfall férdjupar krisen eller vid bortfall leder till
svarigheter att hantera krisen.

Sektorn kommunalteknisk forsdrjning ar heterogen, och de enskilda
verksamheterna, med undantag for vatten och avlopp, har tdmligen lite med
varandra att gora. Det forsta kriteriet ar darfor svart att tillampa.

Nar det galler det andra kriteriet star det klart att vatten och avlopp,
avfallshantering samt fjarrvarme alla ar verksamheter som manga andra
sektorer eller verksamheter antagligen har svart att klara sig utan, redan i
det korta tidsperspektivet. Nar det galler vaghallning ar snérojning
visserligen kritisk, men den &r mer sallan ett problem mer an nagra enstaka
dagar. | ett langre perspektiv kan aven andra typer av l6pande underhall av
gatu- och vagsystem bli kritiskt men knappast under ett akut krisforlopp
som varar en manad eller mindre.

Det tredje kriteriet kan appliceras pa vatten och avlopp, avfallshantering och
fjarrvarme, som alla tre skulle kunna leda till en omedelbart férdjupad kris
om de slogs ut. Detta géller i princip oavsett krisscenario. Aterigen faller
underhall av gatu- och vagsystem lite vid sidan av. Visserligen skulle brister
i snorojning kunna innebara 6kade svarigheter att hantera krisen men det
handlar i de flesta tankbara fall troligen om tillfalliga effekter.

UtifrAn denna enkla analys faller urvalet for fortsatt arbete pa vatten och
avlopp, fjarrvarme samt avfallshantering. Avfallssidan ar emellertid
mangfacetterad, med manga olika typer av avfall. For denna studie — dar
fokus ligger pa kriser som péagar i tre till fem veckor — bedémer vi emellertid
att det inledningsvis racker att studera hur kommunerna hanterar det "vata”
hushallsavfallet. Det kan dock finnas andra typer av avfall som bor studeras
framover. Till exempel kan atervinningen av papper vara kritisk for delar av
pappersindustrin, aven i de tidsperspektiv som ar aktuella har. Det géller
aven hanteringen av vissa typer av industriellt farligt avfall. Om vi
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identifierar sddana omraden, kan de studeras vidare i senare skeden av
projektet Samhallskritiska beroenden.
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5 Beroendekartlaggning och
konsekvensanalys

5.1 Vad ar normallage?

Med normallage menar vi i denna analys en situation utan nagon allvarlig
kris som paverkar aktuell verksamhet eller dess omvarld. | normallage ingar
dock vad som kan kallas "normala” variationer, som t.ex. kan bero pa
hastiga men normala svangningar i efterfrdgan®®. Syftet med att kartlagga
beroenden i normalldget ar att vi i syntesen ska kunna diskutera en mer
allman koppling mellan olika verksamheter och sektorer.

Det kan har vara vart att notera att en verksamhets beroenden generellt
sett kan sagas existera saval i normallage som i kris. Daremot kan det vara
forst i en kris som ett beroende aktualiseras eller blir kritiskt. En
verksamhet kan t.ex. vara helt beroende av landsvagstransporter for att
fungera, men i normallaget kan ett akeri vanligtvis latt ersattas med ett
annat. | en pandemi daremot, med begrénsade transportresurser, kan
beroendet bli kritiskt.

5.2 Fokusverksamhet dricksvattenforsorjning

5.2.1 Beskrivning av verksamheten

Dricksvattenproduktionssystem kan vara mycket olika till sin karaktéar. Vissa
ar stora anlaggningar som narmast kan liknas vid en industri som foérsorjer
hundratusentals hushall med vatten, medan andra ar sma anlaggningar som
endast forsorjer nadgra hundratal konsumenter.

For beroendeanalysens behov kan vi emellertid schematiskt beskriva
dricksvattenforsorjningen som en process med tre huvudsteg: produktion,
lagring och distribution av dricksvatten.

I produktion av dricksvatten ingar inhamtning av ravatten samt rening och
kontroll av ravatten. Inhamtning kan ske fran yt- eller grundvattentakt, dar
ytvattentakter utgdr grunden for leveranserna till huvuddelen av Sveriges
konsumenter'®. Eldrivna pumpar tar vattnet fran vattentékt till vattenverk,
men manga ganger ligger verket i direkt anslutning till vattentakten. Ibland
har samma vattenverk tillgang till fler an en vattentakt, och har t.ex. en
reservvattentakt att anvanda om huvudvattentakten slas ut.

18 For att ta ett exempel s& ingar i normalbilden for fjarrvarme att kunna hantera en
sarskilt svar kallperiod.

19 Sverige finns ca 2 000 vattenverk. Cirka tre fjardedelar av den del av befolkningen
som ar uppkopplad till kommunalt vatten forsorjs av de ca 17 % av vattenverken som
grundar sig pa ytvatten, antingen direkt eller efter filtrering genom t.ex. grusdsar. Dessa
vattenverk ar alltsd som regel mycket stora anlaggningar. Resterande 83 % av
vattenverken baseras pa grundvatten och forsorjer ca 25 % av befolkningen som har

kommunalt vatten. www.svensktvatten.se
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Reningen kan ske genom flera steg, saval mekaniska som kemiska. Det
kravs generellt sett fler steg for att rena ytvatten dn grundvatten. | manga
fall kan grundvatten slappas ut direkt i ledningsnatet om sa kravs. For
ytvatten ar detta svarare, da det kan innehalla bl.a. humusrester som kan
bli en grogrund for bakterier i distributionssystemet, a&ven om vattnet ar
drickbart i sig.

Samtidigt finns det ravattenféroreningar som ar svara att hantera aven for
de mest avancerade reningsverk. Det galler t.ex. petrokemiska utslapp, som
for l1ang tid kan skada kvaliteten i ett dricksvattensystem, liksom vissa
mikroorganismer sasom klorresistenta virus.

Storstadsomradena har ibland flera olika vattenverk som kan leverera till
samma distributionssystem. Det finns dven pa vissa mindre orter, men en
glesbygdskommun har vanligen ocksa flera mindre, icke sammanhangande
dricksvattensystem.

Lagring av renat vatten sker i lAg- eller hogreservoar. En hogreservoar
rymmer vatten motsvarande normalkonsumtion fér 6—24 timmar?®°. Det
innebar att den utgdr en buffert vid kortare funktionsavbrott?.

Distributionen av vatten fran reservoar till kund sker normalt sett med det
tryck som ges av en hogreservoar. | vissa fall kan det finnas direkt
distribution fran lagreservoar till kund, och d& kravs det pumpar. Vissa
kunder kan ocksd av andra skal behdva extra pumpstod, t.ex. for att
avtappningen sker pa hog hojd i forhallande till reservoaren.

Generellt sett har de intervjuade understrukit vikten av att halla uppe
trycket i distributionssystemen. Vid tryckfall kan bl.a. infiltration av grund-
och dagvatten leda till att systemet riskerar att férorenas. Det finns dock en
avvagningsfraga har. valjer man, for att uppratthalla trycket, att distribuera
vatten som inte ar fullt drickbart kan det i alla fall kravas mycket arbete
med att spola och sanera natet.

Samtliga steg i dricksvattenforsdrjningen maste dvervakas och kraver
tillgang till sval drift- som underhallspersonal for att for att fungera. Det
finns vidare ett starkt beroende av olika former av verksamhetsnéara
driftssystem, som i sin tur kan vara beroende av offentliga
telekommunikationer eller andra egenkontrollerade kommunikationssystem
for att fora éver information till och fran olika noder i systemet.

Sammanfattningsvis kan processen beskrivas med foljande bild:

20 Livsmedelsverket: Beredskapsplanering for dricksvatten, Livsmedelsverket 2005, sidan
149.

2! Det har ocksa framférts att vattenreservoarerna kan tankas racka langre vid t.ex. ett
elavbrott da aven processindustrier, tvatt- och diskmaskiner etc. kan antas vara drabbade.
A andra sidan har det konstaterats att det finns hamstringstendenser vid potentiella

vattenbristsituationer, som har gjort att vattnet har férbrukats snabbare.
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Produktion av Lagring av Distribution
dricksvatten dricksvatten

—
—

Driftovervakning

Underhall

5.2.2 Beroenden i normallage

Personal

Personal &r en kritisk resurs i vattenproduktion och till viss del ocksa for
vattendistribution. Organisationerna tycks ha dragit ner pa personalen till
ett minimum, men samtidigt har de senaste arens utveckling av
automatiserade styrsystem inneburit att beroendet av personal minskar,
atminstone nar laget ar normalt. Mdnga ganger kan vattenverkspersonalen
overvaka och styra processerna hemifran.

Storre vattenverk har fortfarande ofta bemanning dygnet runt medan
mindre anlaggningar istéllet &r bemannade endast kontorstid och har larm
eller bakjoursystem under 6vrig tid. Svarigheter kan dock uppsta nar dessa
system inte fungerar fullt ut, t.ex. pa grund av pa teleavbrott. Da ckar
kravet pa personal pa plats. De organisationer som har driftspersonal pa
plats dygnet runt har en generellt sett storre personalstyrka och darmed
ofta ocksa en stérre formaga att hantera storningar.

Nar det galler annan nyckelpersonal an driftspersonal har de intervjuade
pekat p& behovet av bl.a. elektriker. Det ar dock generellt sett knappast
rimligt for sma organisationer att ha rent specialiserad personal utan
troligen soker de personal som kan ha dubbla roller — t.ex. driftspersonal
som ocksd ar elektriker.

Aven for underhall och akuta reparationer av distributionsnatet kravs
tillgang till personal. Eftersom natet i de flesta fall hela tiden genomgar
normalt underhall tycks det manga ganger finnas personal som kan skoéta
akut felhantering om det skulle behévas.

Kapital, insatsvaror och insatstjanster

Det finns tre huvudkategorier av insatsvaror och insatstjanster som har
sarskild betydelse for dricksvattenproduktionen. Den forsta ar rdvatten av
godtagbar kvalitet. Den andra ar de kemikalier som krévs for att rena
ravattnet till dricksvattenkvalitet och det tredje ar tillgang till konsulter eller
entreprendrer, i forsta hand for drift och underhall av de verksamhetsnara
systemen. Till detta kan ocks& laggas beroende av laboratorietjanster,
tillgang till vissa entreprendrresurser vid underhall och reparationer av
distributionsnat samt tillgang till vissa reservdelar.
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Ravattnet kan, som vi tidigare har konstaterat, vara yt- eller grundvatten.
Grundvattnet haller som regel en hogre kvalitet, och kraver mindre rening,
an ytvatten. De allra flesta normala féroreningar gar att f& bort fran vattnet
men t.ex. petrokemiska fororeningar och vissa virus (klorresistenta) ar
svara att hantera och kan fororena ett system for lang tid.

| vissa fall ligger vattentakten nara storre vagar, jarnvagar eller sjovagar
dar det transporteras amnen som &r farliga for téakten. Detta har i flera
intervjuer ndmnts som ett sarskilt orosmoment. Vattentékter i narheten av
avloppsutlopp kan ocksd utgoéra en sarskild risk, sarskilt vid braddning av
avliopp?.

Vissa dricksvattensystem har reservvattentdkter, men dessa har ofta en
begransad kapacitet. Nagra system ar istallet uppbyggda av flera olika
sammankopplade vattenverk, med i basta fall olika vattentékter, vilket
innebar att systemet blir mer robust. Det finns ocksd exempel p& hur man
har improviserat fram reservvattentékter, t.ex. genom att via brandslangar
fora over vatten fran en alternativ takt till ett vattenverk.

For reningen av dricksvatten kan det krévas ett antal olika kemikalier.
Beroendet av dessa varierar emellertid med kvaliteten pa ravattnet. For ett
stort vattenverk med ytravatten kan det vara tusentals ton kemikalier som
forbrukas varje ar (t.ex. aluminiumsulfat, kalk, klorforeningar etc.), medan
ett litet grundvattenverk i princip kan klara sig helt utan kemikalier®.

Kemikalierna innebar bade ett transport- och ett leverantorsberoende. Hur
mycket som finns i lokala lager tycks variera fran bara mindre mangder till
upp till en manads férbrukning. En del kemikalier ar det bara vissa foretag
som producerar, vilket kan gdra beroendet mer kritiskt.

Styr- och reglersystem (s& kallade SCADA-system, se vidare nedan) ar ofta
skraddarsydda for ett specifikt vattenverk. Flera av de intervjuade har lyft
fram att det kan innebara att vattenverket blir beroende av konstruktdoren
nar det galler att underhalla och vidareutveckla dessa system. Idag finns
det i Sverige ett fatal foretag som konstruerar denna typ av system.

Dricksvatten ar ett livsmedel med harda krav pa kvalitet. Livsmedelsverkets
foreskrifter anger ocksa hur kontrollen av produktionsprocessen ska se ut.
En viktig del ar regelbundna prover som ska analyseras fér mikroorganismer
och kemikalier. Proverna analyseras vid sarskilda laboratorier, men det finns
idag relativt fa laboratorier och transportstrackorna kan i vissa fall bli
ganska langa. De flesta av laboratorierna ar privata, &ven om vissa

22 Intervju, Livsmedelsverket.
28 vtvattenverken ar relativt f&, men stora. De producerar ca héalften av allt dricksvatten i
Sverige. Ytterligare 25 % av dricksvattnet ar grundat pa ytvatten som har genomgatt

konstgjord infiltration.
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kommuner fortfarande har egna laboratorier®®. Livsmedelsverket har noterat
att det ar oklart om laboratorierna klarar en svar pafrestning, t.ex. ett
elavbrott®.

Ett problem med denna efterhandskontroll ar att det finns risk att eventuella
fororeningar redan har natt konsumenten nar provsvaren ar klara. Som
komplement till laboratorietesten finns emellertid ocksd vissa ”snabbtest”,
bade i form av analys av vattens grumlighet och i form av mer traditionella
mikrobiologiska och kemiska tester. Dessa snabbtest kan atminstone ge en
fingervisning om vattnets kvalitet.*®

Entreprenorer for gravjobb vid akuta lackor star for en viktig insatstjanst,
oavsett om det &r kommunens egen personal (eller ett kommunalt bolags
personal) som driver ett system eller om driften i sig ar utlagd pa
entreprenad. Generellt sett tycks det inte finnas nagra fasta jouravtal med
graventreprenorer, utan kommunerna anser att kapaciteten ar sa tillganglig
att det ar mojligt att bestalla tjansten dygnet runt i varje fall. Vid intervjuer
med graventreprendrer kom det ocksa fram att de i sin normalverksamhet
som regel har en stor andel av sin personal sysselsatt med mer langsiktiga
underhallisinsatser eller nykonstruktion. Om det blev kris skulle de relativt
latt kunna 6verga till akuta insatser istéllet. Ett krav ar dock att det finns
tillgang till linjekartor for att de ska kunna grava ratt. De ar dessutom,
liksom kommunens egna reparations- och underhallsresurser, beroende av
att det finns drivmedel.

Slutligen kravs ocksa tillgang till reservdelar for att reparatérerna ska kunna
hantera akuta reparationer. Det galler saval i vattenverk som i
distributionssystem. Vissa reservdelar, sdsom stora pumpar, kan dock vara
sa dyra att det ar svart for verksamheterna att kopa in dem bara for
sakerhets skull.

Verksamhetsnara system

SCADA-system (Supervisory control and data acquisition) &ar system for
oOvervakning och styrning av processer. Moderna vattenverk styrs i stor
utstrackning av sddana system som oévervakar floden, dosering av
kemikalier, pumpar etc. | manga fall kan personalen 6vervaka och styra
systemen inte bara fran kontrollrum, utan ocksa via datorer utanfor
anlaggningen, t.ex. i sina bostader.

For overforing av data ar SCADA-systemen som regel beroende av allmanna
nat aven om verksamheterna i vissa fall har egna néat, t.ex. radionat. Om
det ska ga att larma till externa datorer och styra systemen fran dem,
maste allmanna tele- och datakommunikationsnat fungera.

24 Livsmedelsverket: Beredskapsplanering for dricksvatten, Livsmedelsverket 2005, sidan
94ff

2 Livsmedelsverket: Beredskapsplanering fér dricksvatten, Livsmedelsverket 2005, sidan
104.

26 Intervjuer samt Livsmedelsverket: Beredskapsplanering for dricksvatten,
Livsmedelsverket 2005, sidan 94ff

29



Offentligt arbetsmaterial Beroende- och konsekvensanalys,
kommunalteknisk férsorjning

De intervjuade har bedomt att SCADA-systemen som sadana allmant sett ar
driftssdkra. Daremot menar de intervjuade att just beroendet av allmanna
telekommunikationer kan vara ett problem i vardagen.

Livsmedelsverket har vidare konstaterat att elavbrott kan leda till att
systemen antingen visar felaktiga varden eller inga varden alls?’.
Livsmedelsverket pekar ocksd pd att det finns en sarbarhet i att SCADA-
system for vattenproduktion manga ganger ar anpassade for att saval
driftspersonal som konstruktorer av systemen ska kunna nd dem fran
externa arbetsplatser?®.

Av intervjuerna att doma verkar det som att mycket av dvervakning och
styrning fortfarande kan manuellt med personal pa plats i anlaggningarna,
som s& kravs?®. Ett bekymmer ar dock att det kréavs mycket mer personal
da. De intervjuade gav exempel pa att nar man tappade kontakt med ett
vattenverk i systemet valde man att stdnga ner det istéllet for att stélla ut
personal pa plats.

Infrastruktur

Dricksvattenproduktionens beroende av elektricitet ar valkand och har
uppmarksammats av bade Livsmedelsverket och Energimyndigheten. El
driver pumparna som for vatten fran vattentakt till vattenverk, el driver
pumparna som foér vattnet genom reningsprocessen, el driver styrsystemen
for olika delar av reningsprocessen etc.*°

For manga vattenverk finns numera reservkraftsforsérjning, antingen i form
av fast stationerade reservkraftverk eller i form av mobila elverk som kan
placeras ut vid behov®'. Fortfarande finns det dock ett antal vattenverk utan
fullstandig reservkraftskapacitet. ldag saknas emellertid en
sammanstallning av laget.

Aven for distributionssystemens pumpar varierar tillgangen till reservkraft.
Detta kan innebara att trots att vattenverket har férmaga att producera
vatten s kan férmagan att distribuera minska vid ett elavbrott. Inte heller
for detta omrade finns det emellertid idag ndgon 6verblick.

For de vattenproduktionssystem som har reservkraft ar det valdigt olika hur
lange denna reservdrift kan uppratthallas. 1 vissa fall har man diesel endast

27 Livsmedelsverket: Beredskapsplanering for dricksvatten, Livsmedelsverket 2005, sidan
30.

28 Livsmedelsverket: Beredskapsplanering fér dricksvatten, Livsmedelsverket 2005, sidan
36ff.

2° Livsmedelsverket kraver ocksé att det ska finnas en driftsinstruktion fér anlaggningen.
Se SLVFS 2001:30.

%0 Livsmedelsverket: Beredskapsplanering fér dricksvatten, Livsmedelsverket 2005, sidan
149f.

31 OCB och KBM gav under en tioarsperiod bidrag till kommuner som avsag bygga ut

reservkraftstillgangen till vattenverk.
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for ndgra dagars reservdrift, varfor man vid langre elavbrott blir beroende
av att distributionen av drivmedel fungerar. Ett ytterligare problem som har
uppméarksammats i intervjuerna ar att vattenverk ofta ligger i anslutning till
vattentakter dar man helst vill undvika att lagra storre mangder diesel®.

Med hjalp av erfarenheterna fran stormen Gudrun kan noteras att effekterna
pa vattendistributionen blev relativt begransade, trots langa elavbrott.
Manga vattenverk hade stationar reservkraft som gick i gadng och i andra fall
prioriterades mobila reservkraftverk till vattenverk.*?

SCADA-systemens beroende av telekommunikationer har behandlats ovan.
Till detta kan laggas behovet av framfor allt mobiltelefoni for det ska ga att
na och styra reparationspersonal vid kris, samt behovet av fungerande
telekommunikationer for att fa tillgang till provsvar snabbt.

Varderingar och regelverk

Dricksvatten &r ett livsmedel och det finns en rad regelverk for dess
produktion. Livsmedelsverkets foreskrift "Livsmedelsverkets foreskrifter om
dricksvatten” (SLVFS 2001:30) faststaller grundlaggande kvalitetskrav pa
dricksvatten och produktionsprocessen, tillsammans med krav pa
egenkontrollprogram.

Foreskriften anger ocksd gransvarden for mikroorganismer och kemikalier.

Samtidigt ska producenten av dricksvatten i varje enskilt fall sjalv bedoma

vilken risk for allmé&nhetens hélsa som ett 6verskridet gransvarde innebar.

Foreskriften anger dock ocksa att man omedelbart maste vidta atgarder for
att komma ner under gransvardena.®

En fradga att besvara vid en kris skulle kunna bli om man kan slappa ut
sekunda vatten (eller vatten av oklar kvalitet om man t.ex. inte har tillgang
till svar fran laboratorier) i systemet tillsammans med en uppmaning att
koka vattnet. Anledningen skulle vara att uppratthalla tryck i
distributionsnétet och se till att det finns vatten for t.ex. grundlaggande
hygien. Det slutliga beslutet handlar om en avvagning mellan, a ena sidan,
behovet av tillgang till vatten och att skydda systemet, och, & andra sidan,
de risker det innebar att slappa ut vattnet till konsumenterna®.

%2 Naturvardsverkets foreskrifter medger dock lagring av diesel vid vattenskyddsomrade
under vissa forutsattningar, bl.a. krav pa att allt spill och lackage ska ga att samla in.
Naturvardsverket: Naturvardsverkets foreskrifter om skydd mot mark- och
vattenfoérorening vid lagring av brandfarliga vatskor, NFS 2003:24.

3% Se t.ex. Energimyndigheten: Stormen Gudrun — konsekvenser fér natbolag och
samhaélle, ER 16:2005.

34 Livsmedelsverket: Livsmedelsverkets féreskrifter om dricksvatten, SLVFS 2001:30 samt
Livsmedelsverket: Vagledning till Livsmedelsverkets foreskrifter (SLVFS 2001:30) om
dricksvatten.

3% Till exempel kan det snabbt bli en ohallbar situation for ett dldreboende om man inte har
tillgang till sidana mangder vatten att det racker for att uppratthalla de boendes hygien.
Samtidigt kan en eventuell smitta fa svara konsekvenser om de &ldre rakar fa i sig av

vattnet.
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Slutligen styr arbetstidslagstiftningen uttaget av arbetstid fran personalen,
nar laget ar normalt. Vid en kris med hég franvaro, t.ex. pandemi, kan
lagstiftningens paragraf om nodfallsévertid behova tillampas®®.

Information

Vattenproducenten ar beroende av att kunna fa ut information om bristfallig
vattenkvalitet eller om alternativa tappstéllen vid avbrott. Har kan Viktigt
meddelande till allméanheten (VMA) vara av vikt men ocksd mediernas
normala rapportering.

5.2.3 Konsekvensanalys

Pandemi och personalbrist

En pandemi med upp till 50 % av personalen franvarande i tre veckor skulle
utgora en svar belastning for ett vattenverk. For de stdrre anlaggningarna,
med bemanning dygnet runt, tycks beddmningen vara att de trots allt
kommer att klara av att skéta verksamheten. Férmagan att hantera
avvikelser i driften kan dock bli begransad.

For mindre vattenverk, utan dygnet runt-bemanning, tycks situationen vara
mer komplicerad. Har kan en pandemi innebara att den grupp pa fyra till
fem personer som kan driva verksamheten ar helt utslagen. Eventuella
avvikelser eller krissituationer kommer att bli mycket svara att hantera.

Samtidigt har flera av de intervjuade papekat att de generellt sett uppfattar
det som att personalen &r starkt lojal med verksamheten. Det ar sallan
problem att fa personal att stalla upp 6vertid eller &ka in for att hantera
akuta situationer. Flera av de intervjuade har menat att denna lojalitet och
flexibilitet troligen kommer att finnas aven vid allvarliga kriser. De menar
att om det finns personal som star pa benen, som inte ar uppbundna med
att ta hand om nara anhériga och som praktiskt kan ta sig till jobbet, sa
kommer det att finnas personal pa plats.

Elavbrott

For vattenverk med reservkraft blir ett kortare elavbrott (upp till ett par
dygn) ett mindre problem. Emellertid innebar reservkraften ett beroende av
diesel som i sig kan vara en utmaning. Ofta finns det diesel for nagon dags
drift, och fa kommuner har idag egna lager av bransle utover detta.

Ligger vattenverket i anslutning till en vattentdkt kan det som vi tidigare
namnt ocksa finnas en motvilja mot att lagra storre mangder diesel lokalt,
med hansyn till risken for att takten ska fororenas. Det stéller krav pa
regelbundna transporter av drivmedel till reservkraftsaggregaten och en val
fungerande planering och logistik®’.

3¢ Arbetstidslagen (SFS 1982:673), 98.
37 Se t.ex. Energimyndigheten: Bransleforsérjning i sparen av Gudrun — Nagra
erfarenheter, ER 2005:39, passim.
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For vattenproduktionssystem utan fast reservkraft innebar ett elavbrott
normalt sett ett problem forst efter 6—12 timmar da den reserv som finns i
hogreservoaren tar slut. Kortare avbrott kan emellertid ocksa skapa ett
antal mindre problem i form av larm som loser ut, datorer som slas ut,
mobiltelefonférbindelser som bryts etc.®® Det kan i sig krava mycket
personal. En roterande bortkoppling bér — om tiderna foér in- och urkoppling
ligger inom intervallet som hégreservoarerna kan klara — vara hanterbar. En
svarighet som de intervjuade har papekat ar dock att man inte siakert kan
rdkna med att strommen kommer tillbaka efter en viss tid, utan att man
anda maste agera som om avbrottet blir [angt och t.ex. placera ut mobila
reservkraftverk. Det kan innebédra en betydande anstrangning for
personalen.

Avbrott i de elektroniska kommunikationerna

Olika typer av avbrott i de elektroniska kommunikationerna kan fa
omedelbara konsekvenser for vattenproduktionen som ar beroende av
fjarrstyrda SCADA-system. Beroendet kan ligga saval mellan den
Overvakade enheten och styrcentralen som mellan styrcentralen och en
eventuell extern atkomst for larm och 6vervakning. Vilka system som
utnyttjas — fast telefoni, mobiltelefoni eller en kombination av dessa — kan
variera. Ett avbrott i dessa forbindelser innebar att fler i personalen maste
finnas pa plats.

Samtidigt ar framfoér allt fungerande mobiltelefonforbindelser en
forutsattning for att rationellt kunna ha 6versikt éver och styra personal
som arbetar med felsdkning och reparationer i olika delar av ett
dricksvattensystem. Om mobiltelefonférbindelserna inte fungerar, kan
felavhjalpningen komma att ta betydligt langre tid. Det finns idag fa
mojligheter att ersatta mobiltelefonin, &ven om fast telefoni kan fungera
som en reservfunktion®.

Larm om avbrott i ledningar kommer i de flesta fall via allmanheten som
marker néar delar av natet blir trycklost. Utan fungerande
telekomforbindelser skulle larmtiden kunna férlangas och de skador som
darmed skulle uppsta bli mer omfattande.

Resultat fran laboratorietester formedlas via telekomforbindelser. Vidare
behover verksamheterna tillgang till telekommunikationer for att kunna na
massmedier med information om vattenkvalitet, tappstallen etc.

Drivmedelsbrist
Drivmedelsbrist kan innebara att det blir svart att uppratthalla
reservkraftsdriften. Dessutom ar de fordon som kor ut diesel till aggregaten

%8 Livsmedelsverket: Beredskapsplanering for dricksvatten, Livsmedelsverket 2005, sidan
151f.

%° Fast telefoni har emellertid ett antal uppenbara begransningar, t.ex. att det normalt sett
bara ar personalen i terrdngen som kan ringa ledningen, inte tvartom. | vissa anlaggningar

har man idag egna radiosystem som ger stérre mojligheter till alternativa I6ésningar.
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ocksd beroende av diesel“’. Idag finns det endast i undantagsfall férrdd av
diesel hos kommunerna men mojligen kan det finnas begransade lager hos
t.ex. lokala foretag och lantbrukare®*.

Brist pa drivmedel kan indirekt komma att begransa tilltransporterna av
kemikalier. Det kan bli problematiskt for framfor allt vattenverk som
anvander ytravatten, om de inte har lokala lager av kemikalier.

5.2.4 Samlad bedémning for vattenproduktion

Vattenforsorjningen i Sverige bestar av ett antal lokala system som ar
oberoende av varandra, vilket sett ur ett samhallsperspektiv ger en
grundlaggande robusthet. Om ett vattenverk slutar att fungera paverkar det
i princip bara det lokala omrade som det forsérjer. Aven om det dar kan
uppsta en svar situation lokalt, bade for individer och for de verksamheter
som &r beroende av vatten, ar det sallan som detta innebar ett kristillstdnd
med nationella dimensioner. Undantaget kan vara om det ar ett
storstadsomrade som drabbas.

For att fa effekter pad en nationell niva kravs istallet att ndgon resurs som
valdigt manga vattenverk ar beroende av slas ut. En sadan potentiellt svag
punkt kan vara tillgangen till vissa kemikalier. Kemikaliebrist skulle kunna
skapa problem framfor allt for vattenverk som renar ytvatten. Kopplingen
till, och robustheten hos, den kemisktekniska industrin kan darfor behdva
undersokas vidare. Samtidigt har det kommit fram i intervjuerna att for
manga vattenverk kan i varsta fall mekanisk rening och klorering vara
tillrackligt for att fa ett acceptabelt vatten ut i systemen.

En annan potentiellt svag punkt kan vara nar ett antal olika kommuners
vattenverk ar beroende av samma vattentéakt. Om vattnet i en sadan
gemensam vattentdkt skulle fororenas, skulle konsekvenserna kunna bli
omfattande for regionen. Ar detta da en storstadsregion kan det leda till en
allvarlig kris pa nationell niva*.

Tva andra potentiellt svaga punkter som kan ge effekter pa storre bredd an
bara nagot enstaka vattenverk ar de slimmade organisationerna samt
eventuella svagheter hos SCADA-systemen. Aven har kan det behdvas
fortsatta studier.

Nar det galler beroendet av el har en allt hégre andel av vattenverken
reservkraft. Dock kvarstar det ett antal fragetecken. Det ar t.ex. oklart
exakt hur stor andel av vattenverken som har reservkraft. Det &r ocksa
oklart i vilken utstrackning de har reservkraft — ar det bara for att driva
vattenverket eller ocksa for distributionssystemets olika behov? Slutligen

4% Erfarenheter fr&n bl.a. stormen Gudrun visar att tilltransport av diesel till
reservkraftsaggregat kan bli en kritisk funktion.

41 | méanga fall har dessa féretagare och lantbrukare dock egna behov att técka.

42 Om regionen innehaller m&nga livsmedelsproducenter, som ar beroende av rent vatten,

kan situationen ocksa bli allvarlig.
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finns det ocksa skal att fundera pa hur lange reservkraftsdrift kan
uppratthallas, t.ex. med hansyn till tillgangen till diesel.

I denna studie har fokus legat pd icke-fientliga hot och risker. En fientlig
person eller grupp kan emellertid valja att sla till mot ett vattensystem pa
ett sddant satt att den inbyggda robustheten kringgas. Handlar det dd om
ett vattenproduktionssystem i en storstad kan det potentiellt vara ett
mycket stort antal medborgare och verksamheter som paverkas. Eftersom
vatten ar en grundlaggande faktor f6r manga andra verksamheters funktion
och en forutséattning for medborgarnas vélfard, kan det darfor finnas
anledning att studera hur ett omfattande vattenavbrott, t.ex. p& grund av
en fientlig attack, skulle kunna paverka storstadsomraden. En sadan
undersokning gjordes inom ramen for hot- och riskutredningens arbete pa
nittiotalet. Den visade att konsekvenserna skulle kunna bli allvarliga om
vattenforsorjningen i Stockholm slogs ut*®.

5.3 Fokusverksamhet aviopp

5.3.1 Beskrivning av verksamheten

Schematiskt kan avloppshanteringen beskrivas som en process med tva
huvudsteg; insamling och rening av avloppsvatten.

Insamlingen av vatten sker genom pumpning i rorsystem till reningsverk.
For stora system kan detta delas in i ett dels ett kommunalt, lokalt
avloppsnat, dels ett storre "stamnat” for insamling till ett reningsverk som
kan vara gemensamt for flera kommuner.

I ett kommunalt, lokalt nat sker pumpning med ett antal drankta, eldrivha
pumpar. Antalet sddana pumpar kan variera beroende pa system men for
en tatbebyggd kommun som ar liten till ytan kan det handla om ca 15
pumpar. Sarskilt viktiga pumpstationer kan ha redundans i form av dubbla
pumpar.

Det finns ibland mindre lokala reservoarer i ndrheten av lokala pumpar.
Dessa kan hantera kortare avbrott (p& ndgra timmar) i pumpfunktionen.

| ett storre stamnatssystem, som t.ex. den tunnel som samlar in
avloppsvatten fran norrortskommunerna i Stockholm och for det till
Kappalaverket pa Lidingo, finns ofta ett visst sjalvfall (ca en promille eller en
millimeter per meter). For att kunna astadkomma detta kravs ett antal
pumpar som vid jamna mellanrum ”lyfter upp” spillvattnet. Skulle en sadan
pump stanna kan tunneln ovanfér pumpen successivt fyllas upp till dess att
sjalvfallet ndr pumphojden. Da driver sjalvfallstrycket spillvattnet vidare
forbi pumpen. | lokala kommunala nat ar sjalvfall daremot sallan mojligt pa
grund av topografin.

43 Se Staden pé vattnet utan vatten, delbetidnkande av Hot- och riskutredningen, SOU
1995:21.
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Idag byggs avloppssystem normalt s att man skiljer pa spillvatten och
dagvatten. Tidigare var systemen gemensamma, och ar det fortfarande i
vissa tatbebyggda omraden. Eftersom belastningen p& dagvatten varierar
med bl.a. nederbérden stélls d& krav p& buffertreservoarer.*

Insamling av avlopp sker aven fran industrier. For dessa finns det sarskilda
krav pa egen rening av avloppet innan det skickas ut i det allmanna
systemet.

Avloppsvatten renas i ett antal steg: mekanisk rening for att avskilja stérre
foremal samt sand och grus, biologisk rening for att bryta ner biologiska
féroreningar och ta hand om kvéve med hjalp av mikroorganismer samt
kemisk rening for att framfor allt falla ut fosfor.

Efter rening slapps det renade vattnet ut i vattendrag. Som biprodukter har
det bildats rotat slam, som kan anvandas for att tillverka jord, samt gas. |
vissa fall anvands gasen for att driva nagon form av kraftproduktion — el
eller fjarrvarme. Detta kan ge ett reservalternativ nar det galler elektricitet,
atminstone sd lange som det kommer in nytt spillvatten sa att
gasproduktionen kan fortséatta.

Samtliga steg i avloppsprocessen Overvakas och styrs av driftcentraler.
Systemen ar ofta i hdg grad automatiserade och aven stora
avloppsreningsverk fungerar ofta med driftspersonal pa plats endast under
kontorstid. | manga fall kan larm hanteras hemifran av bakjouren.

Processen kan beskrivas med féljande bild:

Fléde av avlopp Flode i stort Avlopps-

i lokalt nat stamnat (ev.) rening
Driftdvervakning >
Underhall >

For ett avloppssystem finns normallt sett alltid méjligheten att bradda ut
overskott. | praktiken innebar det att man pa fasta punkter, inklusive vid
reningsverket, kan |ata orenat avlopp rinna ut i vattendrag. Aven om detta
ar olyckligt med tanke pa miljon, s& ar det ocksa nastintill ofrAinkomligt att
reningsverket da och da maste bradda. Det ar t.ex. svart att dimensionera
ett system sd att det aven klarar nivaerna ett extremt regnigt ar. Det galler
saval i kommunala system som i stérre stamnat. Braddning innebar alltsa

44 Ett exempel pd en s&dan reservoar &r den s& kallade “ormen” under centrala Stockholm.
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generellt sett en sorts “sékerhetsventil” som utléses automatiskt nar
nivaerna i systemet dverstiger vissa granser.

5.3.2 Beroenden i normallage

Personal

Liksom for dricksvattenverk, sa har avloppsreningsverken i allmanhet ett
minimum av personal och ar samtidigt i h6g grad automatiserade. Ett stort
reningsverk kan ha mindre an tio personer i driften, och i praktiken kan en
person driva hela verket vid normallage. Aven stora avloppsreningsverk kan
vid normaldrift vara bemannade endast under kontorstid, och 6vrig tid
arbeta med bakjour. | vissa fall kan bakjouren, da den larmas, lésa
uppkomna problem fran hemmet.

For normal drift kravs ocksa underhallspersonal. Det kan vara
anlaggningens egen personal, men driften ar ocksa delvis utlagd pa
entreprenad. Det sistnamnda kan innebara att sarbarheten tkar, men ocksa
Okade majligheter att klara driften om manga i personalen ar borta. Det
galler sarskilt om entreprendren har en stor organisation med manga
anstallda.

Infrastruktur

Avloppsverksamheten &r starkt elberoende. Det handlar om el for att driva
pumpar men ocksa om el for att driva reningsprocesserna i
avloppsreningsverket. Inte minst den biologiska reningen ar kanslig och det
kravs tillgang till el for att kunna halla optimala forhallanden for
bakteriekulturerna.

Det tycks generellt sett vara mindre vanligt med reservkraft for
avloppssystem, vilket betyder att braddning blir det framsta alternativet vid
elavbrott®. Undantag galler foér vissa sarskilt kansliga pumpstationer, dar
braddning skulle kunna riskera att skada en vattentakt. 1 nagra fall kan
avloppsreningsverken ocksa producera viss elektricitet sjalva, t.ex. genom
att utnyttja den metangas som utvecklas i reningsprocessen. Det kan ocksa
finnas mindre reservkraftverk. Den reservkraft som finns tycks emellertid
framst vara avsedd for att hantera vissa temperaturfragor (fér den
biologiska reningsprocessen) och vadring av lokaler for att undvika att
explosiva gaser eller fratande amnen ska samlas “°.

Telekommunikationer behovs bade for att 6vervaka pumpar och for att styra
desamma. Overvakning av och larmning fran distribuerade punkter i
systemet kan vara kopplat via fast telenat, GSM eller egen unik linje
beroende pa vilket system man betraktar. Vidarelarmning till personalen
som har bakjouren ar beroende av fungerande, allmanna
telekommunikationer. Beroendet ar emellertid mindre markant &n det som
finns i dricksvattenproduktion dar ett avbrott i férbindelserna manga ganger

45 Under Gudrun braddade en kommun 30 000 m3 avloppsvatten. Energimyndigheten:
Stormen Gudrun — Konsekvenser for natbolag och samhalle, ER 16:2005, sidan 64.
46 Utan sddan ventilation skulle det snabbt utvecklas en stor explosionsrisk samtidigt som

det svavelvate som utvecklas skulle skada tekniken for I&ng tid framover.
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maste likstallas med att man inte langre kan garantera kvaliteten pa
vattnet.

Styrningen av storre pumpar i storre system (exempelvis K&ppalatunnein)
ar ibland ocksa beroende av telekommunikationer. Ett totalt avbrott i dessa
innebar dock att pumparna fortsatter i den nivad som de stod i da avbrottet
intraffade. Det ar som regel mojligt att ga ut och styra pumparna antingen
via lokala datorer eller manuellt, beroende p& anlaggningens natur. Pumpar
i lokala nat slar ofta automatiskt till nar avloppsvattnet nar en viss niva i
den lokala reservoaren

Slutligen sa styr verksamheterna, p4 samma satt som i fallet med
vattenforsorjningen, sin personal pa faltet med mobiltelefon. Ett avbrott i
GSM-funktionen kan darfor innebéra att arbetet blir mer omstandligt.

Avloppssystem ar generellt sett inte sarskilt beroende av kommunalteknisk
forsérjning. Varme finns i spillvattnet och i den man som det kravs vatten i
processerna sa kan renat spillvatten utnyttjas. Indirekt finns det dock ett
starkt beroende av en fungerande vattendistribution. Utan tillgang till vatten
for att t.ex. spola toaletter kan inte konsumenter anvénda sig av
avloppssystemen, och det finns ocksa risk for att brist pa vatten resulterar i
att det blir stopp i systemet®’.

Kapital, insatsvaror och insatstjanster

De mest centrala insatsvarorna for att bedriva verksamheten ar kemikalier
for renings- och roétningsprocesserna. For ett stérre avloppsreningsverk
handlar det om stora mangder kemikalier (5-6 lastbilsekipage per vecka)
som endast i begransad omfattning kan lagras lokalt. Exempel pa kemikalier
ar svavelsyra, lut, vateperoxid och jarnsulfat. Har finns alltsi bade ett
potentiellt leverantdrsberoende och ett indirekt transportberoende.
Samtidigt har det kommit fram i intervjuerna att de mest kritiska
kemikalierna ar jarnsulfat (fér rening) och polymerer (for att f slammet att
slappa sitt vatten) och att dessa i nddfall kan lagras i forvag infor en
situation dar leveranserna riskerar att bli osékra.

Verksamheterna ar ocksa beroende av att det slam som bildas som en
biprodukt till reningsprocessen transporteras bort. For ett stort reningsverk
kan det handla om hundratals ton per dygn och mangdubbelt mer om man
inte lyckas fa slammet att slappa sitt vatten. Aven om man kan lagra slam
pa marken i ett reningsverks omgivningar tycks mojligheterna for detta
variera kraftigt fran anlaggning till anlaggning, fran nagra dagars produktion
upp till flera manaders.

Vidare ar avloppsverk beroende av entreprenérer for vissa underhalls- och
reparationsarbeten. Detta beroende kan vara ett problem om
entreprendrerna i sig utgodr en begransad resurs. Vissa av de intervjuade

47 Detta har bl.a. beskrivits i det vattenscenario som nittiotalets hot- och riskutredning tog
fram. Se Staden pa vattnet utan vatten, delbetankande av Hot- och riskutredningen, SOU
1995:21.
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har ocksa papekat att det kan vara en férdel om entreprendren har en stor
organisation med mdjlighet att kalla in manga personer vid behov. Liksom i
fallet vattenproduktion har avloppssystem avancerade styr- och
reglersystem (SCADA-system, se vidare nedan). Underhall och
vidareutveckling av dessa kraver ofta utomstdende expertis, d.v.s. ett
potentiellt entreprendrsberoende.

Verksamhetsnara system

Moderna avloppsreningsverk ar avancerade processtekniska anlaggningar.
De ar i hog grad automatiserade och beroende av att verksamhetsnara
system av SCADA-karaktéar fungerar. De intervjuade bedémer att systemen
har haft hog tillforlitlighet med mycket fa avbrott. Aven om man har kan se
samma beroende som i fallet med vattenverk, kan mojligen kraven pa
systemens funktion och kontinuerlig kvalitet vara lagre da det i fallet avliopp
inte handlar om produktion av ett livsmedel.

Se i Ovrigt texten om elektroniska kommunikationer under avsnittet om
infrastruktur.

Varderingar och regelverk

Ett avloppsreningsverk styrs bade av generella lagregler (miljobalken,
Naturvardsverkets foreskrifter rorande avloppsanlaggningar etc.) och av
speciella koncessionsbeslut for en specifik anlaggning. Det sistnamnda kan
t.ex. reglera vilka nivaer av braddning som ar tillatna.

I normallége ar detta mindre problematiskt. Vid en kris kan det daremot bli
svart att fullt ut leva upp till regelverket. Till exempel skulle dessa granser
for braddningsvolymer snabbt kunna komma att éverskridas om en kris blev
utdragen och ett verk slutade att fungera. Det verkar som att den allménna
synen inom avloppshanteringen ar att man i en allvarlig kris braddar forst
och tar frdgorna sedan, om det kravs for att halla systemet igang.

Avloppsreningsverk tar ocksa emot spillvatten fran industrier. 1 vissa fall
stalls krav pa att industrier ska genomféra en egen rening forst, for att
undvika att forstora reningsprocesserna i avloppsreningsverket.
Avloppsreningsverket kan saledes vara beroende av att
industrianlaggningarnas reningsfunktioner fungerar.

Information
Fokusverksamhet aviopp &r under normala férhallanden inte beroende av
nagon sarskild information.

5.3.3 Konsekvensanalys

Personalbrist

En pandemisituation med upp till halva styrkan franvarande under upp till
tre veckor skulle bli en svar anstrangning for ett storre avloppsreningsverk.
Bedomningen tycks emellertid vara att under forutsattningen att personalen
kan ta sig fram och tillbaka till arbetsplatsen s& kan man klara detta.
Personalstyrkan ar sa pass stor att det finns tillrackligt med jourpersonal fér
att driva verket. Om telekommunikationer fungerar kan dessutom mycket
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av driften ske pa distans for moderna reningsverk. | en situation dar det
uppstar andra typer av problem i verksamheten kan personalsituationen
emellertid bli akut.

F6r mindre orter med sma personalorganisationer kan situationen bli &n mer
besvarlig. Om det i normallaget bara finns fyra eller fem personer som kan
driva avloppssystemet, och tva av dessa ar sjuka, finns inga marginaler
kvar for att hantera situationer som uppkommer. | situationer dar samtidigt
telekommunikationerna stors eller andra problem uppstar kan detta bli
allvarligt. S& sma organisationer innebar ocksa att det ocksa ar mojligt att
hela personalstyrkan blir utslagen samtidigt.

Liksom var fallet for vattenverken uppfattar de intervjuade att
avloppsreningsverkens personal ar mycket lojala med verksamheten och att
det kommer att visa sig aven i en kris. | flera intervjuer har det t.ex.
papekats att man vid behov skulle kunna ordna 6vernattningsmojligheter i
nérheten av verken.

Elavbrott

Elavbrott bedéms som det svaraste scenariot att hantera. Reservkraft tycks
relativt ovanligt och den som finns tycks vara avsedd for att stanga ner
systemen pd ett ordnat satt. Utmaningarna vid ett elavbrott ligger saval i
insamlingen av avloppsvatten som i reningsprocessen i sig.

For insamlingen innebar ett elavbrott framfor allt att pumpar slutar att
fungera. For ett stort avloppssystem med sjalvfall kan visst flode anda
uppratthallas. Det finns dar ocksa ofta depaer som kan ta emot visst flode
innan det braddar. Ett avbrott som pagar i fler &n nagra dagar innebar dock
att reningsverket troligen méste bradda aven dar.*®

I mindre eller lokala system kan effekterna av ett elavbrott bli mer
omedelbara, eftersom de ofta bara har begransade depaer vid lokala
pumpar. Det innebar att braddning kan uppsta inom nagon timme,
beroende nar pa dygnet elavbrottet intraffar.

P& reningssidan kan man klara ett elavbrott pa upp till ndgra timmar innan
man far allvarliga effekter pa bl.a. bakteriekulturer. Ett langre avbrott
innebar att reningsformagan minskar mycket under en period p& upp till en
vecka innan bakteriekulturerna ar aterstallda.

Vid roterande bortkoppling kan verksamheten i stora anlaggningar, med
mojlighet att slamma upp avlopp, troligen uppratthallas nara normalt. Det
galler under forutsattning att inte avbrottet blir s& langt att bakteriekulturer
slds ut. Under avbrottet lagras orenat spillvatten i rorsystemen for att sedan
betas av. | anlaggningar utan mojlighet att slamma upp avlopp kommer
braddning att ske vid varje avbrott.

%8 En risk som ocks& har namnts &r att om stora mangder avlopp lagras upp i stora system
sd kan hus i lAga punkter i systemet riskera att f& upptrangningseffekter, d.v.s. att avfall

kommer upp i golvbrunnar och liknande.
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Avbrott i de elektroniska kommunikationerna

Ett avbrott i de elektroniska kommunikationerna — oavsett tid — medf6r
troligen inte nagra storre problem for sjalva reningsprocessen inom ett
avloppsverk. Den styrs som regel av interna system pd ett internt niat som
verket sjéalvt kontrollerar. For ett distribuerat system, med flera
reningsanlaggningar, kan det emellertid finnas beroenden av
telekommunikationer, liksom for driftovervakning utanfér kontorstid. Ett
avbrott skulle kunna innebara att pressen pa, och beroendet av, personalen
blir stoérre aven om denna effekt troligen inte ar lika markant som vid
dricksvattenproduktion dar kravet pa kontinuerlig 6vervakning ar storre.

For pumpar i lokala, kommunala system innebar ett avbrott i de
elektroniska kommunikationerna fa effekter. Det gar att aka runt och
kontrollera pumparna manuellt samtidigt som deras funktion (av och pa)
styrs av avloppsnivan i de lokala depderna.

For storre pumpar i insamlingssystemet utnyttjas telekomforbindelser for att
styra flodet. | vissa fall &ger verksamheterna systemen sjalva. Vid ett
avbrott skulle pumparna emellertid vanligtvis fortsatta pumpa enligt den
senaste instruktionen, och det ar mojligt att &ka ut till dem for att stalla om
dem. Det galler i princip oavsett hur lange avbrottet varar.

Drivmedelsbrist

Avloppssystemet har framforallt ett indirekt drivmedelsberoende, eftersom
det ar beroende av transporter. Efter ca en vecka skulle manga verk fa
problem med ett viaxande lager av slam och det kan ocks& uppsta brist pa
vissa kemikalier. Inget av det uppfattas emellertid som nagot som
omedelbart skulle tvinga verksamheten ur funktion.

I de fall dar man ar beroende av reservkraft for att sdkra systemet vid ett
elavbrott uppstar ocksa ett dieselberoende for att halla igdng
reservkraftsaggregat. Det ar oklart hur lang tid en sadan reservdrift kan
uppratthallas och vilka diesellager verksamheten har.

5.3.4 Samlad beddmning for aviopp

Avloppsverksamhet ar, pd samma sétt som dricksvattenproduktion,
uppbyggt av ett antal oberoende, lokala system och déarfor relativt robust.
Om ett avloppssystem slutar att fungera paverkar detta normalt bara det
lokala omrade som ar kopplat till verket. Effekterna kan visserligen bli
allvarliga dar, men i ett stérre perspektiv blir krisen sallan allvarlig.
Undantaget ar storstader, med manga abonnenter och verksamheter
kopplade till samma system.

Avloppsrening ar ocksa i sig en mindre kanslig verksamhet an t.ex.
dricksvattenproduktion som ju hanterar ett livsmedel. Ett fel ndgonstans i
avloppsprocessen kan leda till forsamrad rening eller braddning, men
verksamheten kan anda fortg&. Ett motsvarande fel i
dricksvattenproduktionen skulle kunna innebara att verksamheten maste
stangas ner.
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Samtidigt finns det svaga punkter aven for aviopp, som potentiellt kan
innebara att fler system 6ver en stdrre yta drabbas samtidigt. Eftersom
reservkraft ar relativt ovanligt for avioppssystem sd ar elberoendet en sadan
svag punkt, dar ett storre avbrott skulle drabba alla anlaggningar inom det
stromlosa omradet. Vidare ar kemikalier, liksom var fallet for
vattenproduktion, en central insatsvara. FOr avloppsverken innebar
kemikaliebrist emellertid inte en akut halsorisk utan blir framférallt ett
miljoproblem nar daligt renat spillvatten slapps ut frdn systemet. Dessutom
kan en eventuell kemikaliebrist innebéara att slammet inte slépper sitt
vatten, och da okar kraftigt vikten pa slammet som ska transporteras bort.
Beroendet av kemikalier bedéms dock inte som Kkritiskt.

Eftersom ett avloppsverk kraver att kemikalier tillfors I6pande, och att slam
fors bort I6pande, sa innebar ett avbrott i transportfunktionerna ett indirekt
men allvarligt problem, aven om det ar mojligt att ha nagra av de viktigaste
kemikalierna pa lager. Nar det galler slam ar det mojligt att tillfalligt lagra
detta lokalt. Det skulle kunna gdra det mdjligt att hantera ett avbrott i
transportsystemet under nagon eller nagra veckor i vissa fall, och langre
tidsperioder i andra.

Tva andra potentiellt svaga punkter som kan ge effekter pa storre bredd an
for bara nagot enstaka avloppssystem ar de sma personalstyrkorna samt
eventuella svagheter i SCADA-systemen, inklusive att dessa ar beroende av
nagra fa leverantérer. De har svagheterna paminner alltsd om
dricksvattenproduktionens svaga punkter. Har kan det behdvas fortsatta
studier.

Till dessa beroenden ska vi ocksa lagga beroendet av en fungerande
vattentillforsel i systemet. | en situation dar vattenproduktionen inte langre
fungerar skulle avloppssystemen kunna drabbas av stopp.

Avloppssystem ar en grundlaggande och nddvandig faktor i det moderna
samhallet, bade for den enskilde medborgaren och for en rad verksamheter.
| de flesta scenarier tycks emellertid den véarsta konsekvensen vara
braddning av orenat eller daligt renat vatten direkt ut i vattendrag. Det kan
vara miljomassigt oacceptabelt men skulle and& innebara att ett
avloppssystem i en kris kan fortsatta fungera.

Undantaget frdn detta kan vara kriser med vattenbrist d& avloppssystemen
kan sluta att fungera, och olika former av fientliga attacker som slar ut
avloppssystemen med okontrollerad braddning som resultat. Aven om
sannolikheten for denna typ av scenarier inte ar sarskilt hog kan det vara
motiverat att understka de potentiella konsekvenserna, framforallt i
storstadsomraden.

Mer omfattande braddningar innebar i ett normallage oacceptabla

miljoeffekter. Under en svar kris skulle effekterna dock kanske inte ses som
oacceptabla. Naturen skulle i de flesta fall kunna &terhamta sig.
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5.4 Fokusverksamhet fjarrvarme

5.4.1 Beskrivning av verksamheten

Schematiskt kan fjarrvarme beskrivas som en process med tre huvudsteg.

Det forsta utgors av produktion av fjarrvarme vilken kan ske pa flera olika
satt. Det kan vara forbrénning av olja, gas eller kol, férbrédnning av biogas
eller flis/pellets, varmevaxling eller tillvaratagande av spillvarme fran
industri. I manga fall kombinerar en produktionsanlaggning flera olika
produktionsmetoder, dar inte sallan nagon eller ndgra metoder, vanligen
baserade pa olje- eller kolférbranning, halls i reserv for extrema
efterfragesituationer.*’

Produktionen kan ske i ett fjarrvdrmeverk — dar varmen utnyttjas till att via
varmevaxlare varma upp vattnet i fjarrvarmesystemet — eller i ett
kraftvarmeverk dar varmen forst driver turbiner for elproduktion innan den
varmevaxlas over till fjarrvarmesystemet. Foérdelen med kraftvarme, utdver
en hégre utnyttjandegrad av energin i branslet, ar att verket inte bara blir
sjalvforsorjande med elektricitet utan ocksa kan férsérja omgivningarna vid
ett elavbrott, sa kallad 6-drift.

Utmaningen med 0O-drift ligger bland annat i att rent tekniskt kunna
sektionera elnatet sa att bara ett visst omrade stromforsorjs. Det finns
ocksa ett samband mellan den varmeenergi som levereras till kunder och
den elproduktion som kan uppratthallas. Samtidigt ar féormagan att ta emot
varmeenergi beroende av tillgangen till el for att driva
konsumentanlaggningarna®.

Det andra steget ar att varmen distribueras till kunderna. Det sker genom
stora kulvert- och rérsystem som ibland, men inte alltid, har extra
distributionspumpar for att uppratthalla tillrackligt tryck i hela systemet.

Dessa tva steg 6vervakas och styrs av driftcentraler. Det kravs dessutom
bade drift- och underhallspersonal for att halla dem igang. Nar laget ar
normalt ar varken produktion eller drift sarskilt kansliga. Dels finns det
reservfunktioner for produktionen, dels ar rutinerna for att upptacka och
reparera avbrott eller fel i distributionen val utvecklade®*.

Det tredje och sista steget ar att kunden tar emot och konsumerar
fjarrvarmen. For kunden har fjarrvarmen vanligen tva funktioner. Den forsta
ar att via en varmevaxlare varma det vatten som cirkulerar i fastighetens
varmesystem. Det andra &ar att via varmevéxlare varma kallt tappvatten till

4% Energimyndigheten: S&rbarhet hos fjarrvarmeférsérjning med tonvikt pd kanslighet for
elavbrott, ER 2005:31, sidan 25.

50 Energimyndigheten: Fjarrvarme vid 6-drift, ER 2007:13, passim. De kraftvarmeverk
som har mojlighet att kyla ut vdrmeenergin med en egen kondensor kan dock producera el
aven utan fjarrvarmekunder.

5! Energimyndigheten: Sarbarhet hos fjarrvarmeférsérjning med tonvikt pd kanslighet for
elavbrott, ER 2005:31, sidan 26.

43



Offentligt arbetsmaterial Beroende- och konsekvensanalys,
kommunalteknisk férsorjning

varmvatten. For det forstnamnda kravs cirkulation av fastighetens
radiatorvatten. For det sistnamnda finns inga krav pa lokal cirkulation da
tappvattnet vanligtvis levereras med tillrackligt tryck frdn vattenverket.>?

Processen kan beskrivas med féljande bild:

Uppvarmning
hos konsumen

Produktion av Distribution av
fjarrvarme fjarrvarme

Varmvatten ho
konsument

Driftévervakning

Underhall >

Inom fjarrvarmesektorn har det genom aren byggts in betydande
redundans. For det férsta har storre fjarrvarmesystem ofta ett
sakerhetssystem i form av en aldre panna som motsvarar den storsta
varmepannan i systemet samtidigt som det ofta finns reservkapacitet, t.ex.
oljepannor, for att hantera extrema toppar i forbrukningen. Det finns ibland
ocksa mobila varmepannor som kan kopplas in vid sarskilda
anslutningspunkter for att varma sarskilt viktiga verksamheter som
sjukhus.®?

5.4.2 Beroenden i normallage

Personal

Produktionen av fjarrvarme ar i idag i hog grad automatiserad. Detta har
lett till att organisationerna har kunnat minskas samtidigt som effektiviteten
i normallage har 6kat. Emellertid har man nu pé vissa anlaggningar
sarskilda projekt for att fora 6ver kunskapen fran den aldre generationen till
den yngre om hur man kan kéra verket manuellt vid en krissituation®*.

Stora forbranningsvarmeverk har personal pa plats dygnet runt. Utanfor
kontorstid kan det handla om tva personer, dar en ansvarar for driften och
en hanterar problem i anlaggningen. Mindre varmeverk kan emellertid vara
bemannade endast under kontorstid. De varmeverk som har ett joursystem

52 Energimyndigheten: S&rbarhet hos fjarrvarmeforsorjning med tonvikt pd kanslighet for
elavbrott, ER 2005:31, sidan 47ff.

5% Energimyndigheten: Sarbarhet hos fjarrvarmeférsorjning med tonvikt pd kanslighet for
elavbrott, ER 2005:31, sidan 25f.

5 Intervjuer.
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for driften, med standig bemanning, har troligen fler driftskunniga i
personalen och bor darmed vara mindre kénsliga for personalbortfall.

For sjalva produktionsprocessen kravs personal for att planera och ta emot
bransle men ocksa for att hantera restprodukter (t.ex. slagg vid
sopforbranning). Det kravs ocksa att det finns reparatorer tillgangliga
dygnet runt, &tminstone pa jourbasis. P4 samma satt kravs det att det finns
reparatorer tillgangliga for distributionsnatet. | sin dagliga verksamhet
arbetar reparationspersonalen i stor utstrackning med planerat underhall.

En viss typ av specialistpersonal finns det mycket fa av. Det kan handla om
elektriker, specialister pa datorsystem etc. De gar inte skift och det finns
ofta bara en eller tva personer i organisationen med den aktuella
kompetensen.

Insatsvaror och insatstjanster

De dominerande insatsvarorna och insatstjansterna for
fjarrvarmeproduktion ar bréansle, borttransport av forbranningsrester samt
vatten. Till detta lagger vi ocksa vissa underhallstjanster, reservdelar och
kemikalier.

For den nationella produktionen av fjarrvarme fordelades bransleatgangen
pa foljande satt:>°

biobrénslen 33 %
spillvdrme 12 %
varmepump 12 %
avfall 11 %

olja 7 %

torv 5 %
naturgas 5 %

kol 5 %

ovrigt 10 %.

For olja, kol och naturgas ar Sverige i princip fullstandigt beroende av
import. Foér biobranslen ar importen ca 30 % °°. Fér anlaggningar som
bygger pa fastbranslen finns det viss mdjlighet att byta mellan olika typer
av branslen.

5% Svensk fjarrvarme: Statistik 2004, sidan 4. Eftersom beroendet av olika branslen ser
olika ut fran kommun till kommun kan en stérning i ett visst bransleslags distribution sl&
mycket ojamnt 6ver landet.

56 Energimyndigheten: Hur trygg ar var energiférsorjning, ER 2007:06, sidan 21.

Det har ocksa papekats att det minskade oljeeldandet, till forman fér en mer
transportintensivt bio- och avfallsbranslegrundad fjarrvarmeproduktion, har skapat en
tryggare energiforsorjning vid langvarigare kriser (d& dessa branslen ar inhemska till stor
del). Det kan dock skapa en mer kanslig situation for hastigt uppkomna, kortare kriser pa
grund av att det &r svart att normalt halla annat &n sma lager i anslutning till
fjarrvarmeanlaggningarna. Angpanneféreningen, p& uppdrag av Energimyndigheten:
Bransleberedskap vid kraftvarme- och varmeverk, STEM 17-06-1419, 2007-01-15, sidan
54.
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Fjarrvarmeverk anvander stora mangder bransle for sin verksamhet och det
finns ofta begransade maojligheter att lagra lokalt. Sarskilt bio- och
avfallsbréanslen blir stora volymer. Bransletillforseln goér darfér att verken blir
kraftigt transportberoende, med hoga krav pa lopande bransleleveranser.
Energimyndigheten har konstaterat att fa anlaggningar har vidtagit nagra
sarskilda atgarder for att sakra bransletillgangen. | stor utstrackning litar
anlaggningarna pé& att leverantdrerna ska leva upp till ingdngna avtal.>’

For en biobrénslebaserad anlaggning som Norrenergi i Solna kravs det per
ar 892 lastbilstransporter, 37 tdgset och 11 pramar for att transportera
branslet till anlaggningen. Det i huvudsak avfallseldade verket Hogdalen i
stdra Stockholm matas med ca 700 000 ton avfall per ar, eller ett snitt om
narmare 2 000 ton per dygn, vilket innebar manga transporter. De lokala
lagren racker i dessa fall endast upp till en vecka®®.

Det kravs ocksa resurser for att transportera bort férbranningsrester (slagg,
aska etc.) fran anlaggningarna. Mangden forbranningsrester varierar med
bransletyp, men det kan réra sig om upp till 10-20 % av vikten pa det
tilltransporterade branslet.

Fjarrvarmeproduktion ar ocksa beroende av vatten. Sarskilt kritiskt i fraga
om kvalitet ar det matarvatten som cirkulerar i varmepannorna. Det maste
vara rent, och behandlas dessutom med kemikalier for att minska
korrosionsrisken. Fjarrvarmeprocessen ar ocksa beroende av tillgang till
vatten for att ersatta forluster i fjarrvarmedistributionen. Utan tillgang till
vatten blir det problem inom nagot dygn. | den har studien har det inte gatt
att ta reda p& hur kritiskt detta beroende &r, t.ex. om det ar rimligt att
transportera vatten med tankbil &ven till stora fjarrvarmesystem.

De flesta fjarrvarmesystem ar dessutom beroende av olika insatstjanster.
Det kan handla om specialistunderhall som ar lagt p& entreprenad, t.ex.
underhall av styr- och reglersystem eller grav- och rérreparationsresurser
for underhall av distributionsnat. Det ar dock inte sjalvklart att avtalen ar
skrivna med krav pa att servicepersonalen ska finnas tillganglig dygnet runt.
For vissa tjanster, sdsom t.ex. gravande, tycks man istallet ofta lita pa att
personalen finns tillganglig om och nar man behdver den. | ett normallage
tycks detta inte heller vara ett problem.

Vidare finns det behov av reservdelar. | vissa fall har man skapat ett
gemensamt lager for dessa for att pa sa vis dela pa kostnaden for att

lagerhalla ibland mycket dyra komponenter.>®

Fjarrvarmeproduktion ar slutligen ocksa beroende av ett antal kemikalier

57 Intervjuer samt Energimyndigheten: Hur trygg &r var energiférsérjning, ER 2007:06,
sidan 21f.

8 www.norrenergi.se samt broschyren Fran sopor till energi p&
http://www.fortum.se/binary.asp?page=34457&file=pdf%5C2006%5C6%65C26151687010
700%5CSopforbranning%2Epdf.

5% Se Varmeverkens ekonomiska férening, www.varmek.se.
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sasom kalk, ammoniak och lut. For stora fjarrvarmeverk handlar det om
flera hundratals ton per ar som ska transporteras till anlaggningen.
Huvuddelen av dessa kemikalier ar framfoérallt avsedda for olika
reningsprocesser och i en allvarlig kris skulle det mojligen ga att producera
varme utan dessa kemikalier om man accepterar lagre miljokrav. En mindre
andel av kemikalierna ar nédvandiga for att behandla det vatten som
anvands for att producera och distribuera fjarrvarme sa att inte
anlaggningen skadas. Dessa kan vara svarare att klara sig utan.

Verksamhetsnara system

Styr- och reglersystem ar viktiga for produktionen av fjarrvarme. De
processer som styrs finns dock till storsta del inom anlaggningen, och gar i
manga fall att driva manuellt®. I de fall pumpar finns ute p&
distributionsnatet styrs och dvervakas aven dessa via elektroniska
kommunikationer.

Infrastruktur

Fjarrvarmens elberoende ar valkant och har behandlats i bl.a. ett antal
rapporter frAn Energimyndigheten®’. Elberoendet finns i produktions-
distributions- och konsumtionsled.

I produktionsledet kan aven ett kort elavbrott innebara en aterstartstid pa
flera timmar. Reservkraft tycks vara sallsynt. Kraftvarmeverk har emellertid
formagan att aven producera elektricitet, och darfér bor man kunna halla
produktionen igdng under vissa férhallanden.®?. Oljekraftverk, som idag ofta
ar avsedda som reserv- och spetskapacitet, kraver mindre el for drift och
kan startas med hjalp av reservkraftverk. Normalt kan denna
reservkapacitet emellertid inte técka hela varmebehovet®.

| distributionsledet ligger elberoendet framférallt hos de pumpar som kravs
for att halla uppe trycket i systemet. | manga system finns pumparna pa
samma plats som fjarrvarmeverket, men det kan ocksa finnas pumpar ute i
systemet for att sakerstalla cirkulation i de delar av systemet som ligger
langst bort.

Det ar elberoendet i konsumtionsledet som de intervjuade ser som det
allvarligaste. Har kravs det elektricitet for att driva pumparna for det interna
varmevaxlingssystemet. Det har diskuterats om man skulle kunna anvanda
sa kallad sjalvcirkulation vid elavbrott for att fa &tminstone en viss

80 Det pagar pa vissa hall projekt for att se om och i s& fall hur verk kan kéras manuellt.

51 Se t.ex. Energimyndigheten: Sarbarhet hos fjarrvarmeférsérjning med tonvikt p&
kanslighet for elavbrott, ER 2005:31, Energimyndigheten: Stormen Gudrun och
uppvarmningen, ER 2005:33, sidan 38 ff, Energimyndigheten: Kommunernas
varmeberedskap, ET 38:2001 och Energimyndigheten: Fjarrvarme vid 6-drift, ER 2007:13.
52 Energimyndigheten: Fjarrvarme vid 6-drift, ER 2007:13, passim.

% Energimyndigheten: Stormen Gudrun och uppvarmningen, ER 2005:33, sidan 38 ff samt

intervjuer.
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uppvarmning men slutsatserna har varit motstridiga®. En nyligen
genomford forstudie fran Lunds tekniska hoégskola, dar experiment med
sjalvcirkulation har genomforts pa nagra olika typer av bostadshus, visar
dock intressanta resultat dar aven hus med samre forutsattningar for
sjalvcirkulation uppnddde mer an 50 % av normal varmelast®®. Det handlar
om en liten studie och resultaten ska darfér ses som mycket preliminara.
Om de skulle visa sig vara mer allmangiltiga har detta inte bara betydelse
fér mojligheterna att kunna varma bostader och lokaler vid elavbrott.
Formagan att leverera varmen ar ocksa en forutsattning for att manga
kraftvarmeverk ska kunna producera el, da detta kraver att det uppstar en
tillrackligt stor temperaturskillnad mellan det fjarrvarmevatten som lamnar
anlaggningen och returvattnet. Om inte kraftvarmeverket kan kyla
fjarrvarmevattnet pa annat vis, kraver det att konsumenterna kan ta upp
tillrackligt av varmeenergin.

En anledning till bristen pa reservkraft hos fjarrvarmeproduktionen har varit
att man ansett att eftersom de flesta konsumenter av fjarrvarme — med
undantag for sarskilda anlaggningar sdsom t.ex. stora akutsjukhus och vissa
aldreboenden — har saknat egen reservkraft sd skulle de anda inte kunna ta
emot eventuella fjarrvarmeleveranser vid ett elavbrott. Utvecklingen idag
gar dock mot fler sarskilda anlaggningar med reservkraft. Tillsammans med
de eventuella mojligheterna med sjalvcirkulation kan detta skapa
reservkraftslosningar pa produktionssidan.

Information
Fjarrvarmeproduktion ar till viss del beroende av information om kommande
vaderforhallanden, men det bedéms inte vara ett kritiskt beroende.

De intervjuade har ocksa understrukit att producenterna behover fa
information frAn konsumentledet, t.ex. om avbrott, och fa ut information till
konsumentledet, t.ex. om hur langt de tror att avbrottet ska bli.

Regelverk och varderingar

Fjarrvarmeverk styrs saval av generell miljolagstiftning (miljobalken) samt
av specifika beslut for varje anlaggning nar det galler anlaggningsutférande,
utslapp, branslehantering etc. Under intervjuerna har det kommit fram att
en betydande del av driftsarbetet ar justering och andra insatser som ska se
till att verksamheten héller sig inom de angivna normerna.

5.4.3 Konsekvensanalys

Personalbrist/pandemi

Personalbrist pa grund av en pandemi vore en anstrangning for ett
fjarrvarmeverk. Samtidigt ar beddmningen att for verk med driftspersonal
pa plats dygnet runt sa finns det tillrackligt med personal for att
uppratthalla driften aven vid en franvaro upp till 50 %. Detta galler

54 Se t.ex. Energimyndigheten: S&rbarhet hos fjarrvarmeférsérjning med tonvikt p&
kanslighet for elavbrott, ER 2005:31, sid 52ff.

5 patrick Ljunggren: Fjarrvarmelastvid elavbrott — Férstudie, ISRN LUTMDN/TMPH--
06/7043—SE.
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atminstone under forutsattning att anlaggningen inte drabbas av allt for
stora stdrningar. Det kan dock bli problem om personer med viss
specialkompetens inte kan komma till jobbet.

Elavbrott

Eftersom de flesta fjarrvdrmeverk saknar reservkraft i tillracklig omfattning
innebar ett elavbrott ocksa avbrott i fjarrvarmeproduktionen®. Ett kortare
elavbrott pa en sekund till en minut far emellertid minimala konsekvenser
aven om aterstartstiderna kan bli upp till nagra timmar. Ett langre avbrott
pa en timme till en dag, innebar langre aterstartstider och att det drojer
innan vattnet har varmts upp till ratt arbetstemperatur. Ett elavbrott pa en
vecka till en ménad innebar att systemet kan behova tappas ur och stangas
ner helt. Aterstartstiden kan dé& bli lang.

| distributionssystemet kommer eventuella pumpar att stanna vid ett
elavbrott. Det kan innebara problem med att leverera fjarrvarme till ett nats
ytteromraden, som kan minska eller avstanna helt. Allmant verkar det dock
som om huvuddelen av distributionsnétens pumpeffekt ligger i
produktionsanlaggningen®’. Det &r inte heller ovanligt att dessa
ytteromraden har kvar en mindre, dldre panna for spetslastsituationer. Om
den kan stromforsérjas kan den klara atminstone delar av omradets behov.

Det ar idag oklart vad ett elavbrott skulle innebara fér konsumenterna. Har
behodver kunskapen om sjélvcirkulation, och hur den kan utnyttjas,
utvecklas ytterligare. Dock ar det troligen langtifran alla byggnader som
kommer att kunna forlita sig pa sjalvcirkulation. For de som inte kan
utnyttja sjalvcirkulation innebar ett elavbrott pa ett eller ett par dygn under
den kalla arstiden att byggnaden Kkyls ut, vilket gér den obeboelig. Samtidigt
oOkar risken for olika typer av frysskador.

Drivmedelsbrist

Fjarrvarmeproduktionen ar indirekt beroende av drivmedel i form av
transporter till och fran produktionsanlaggningarna. Om transporterna
stannade, skulle det inom en vecka orsaka stora konsekvenser for de flesta
av anlaggningarnas produktionsmojligheter, framfor allt pa grund av
branslebrist.

For spetsproduktion av varme finns fortfarande ett beroende av oljeeldade
anlaggningar. Dessa har normalt ett visst lager bransle pa plats men &ar
darefter beroende av oljeleveranser.

Avbrott i de elektroniska kommunikationerna
Fjarrvarmeproduktionen tycks endast i relativt liten omfattning vara
beroende av fungerande telekommunikationer. De intervjuade har ansett att

66 Reservkraftskapaciteten tycks begransad, men 6-drift kan vara en méjlighet for vissa
kraftvarmeverk. Oljeeldade varmeverk kraver emellertid mindre el for sin drift och kan
darfor vara mojliga halla igang.

7 Se t.ex. Energimyndigheten: Sarbarhet hos fjarrvarmeférsérjning med tonvikt p&
kanslighet for elavbrott, ER 2005:31.
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det framfor allt ar information till och fran konsumentledet som &r viktig. Till
det kan ocksa laggas att det ar viktigt att kunna styra vissa
reparationsresurser.

5.4.4 Samlad bedémning for fjarrvarme

Fjarrvarmens betydelse for samhallet ar i hog grad arstidsberoende. Det ar
under arets tre till fem kallaste manader som konsekvenserna av ett avbrott
skulle bli allvarliga. De beroenden som beddms som allvarligast ar
beroendet av el (framforallt i konsumtionsledet), branslen och transporter.

Fjarrvarmen bestar emellertid, i likhet med VA, av ett antal sjalvstandiga
system. Varje system kan i sig vara distribuerat, d.v.s. med flera olika
varmeproduktionsanlaggningar. Till detta ska laggas att fjarrvarmesystem
ofta har sa kallad spetskapacitet och &r dimensionerade for att hantera bade
bortfall av enskilda anlaggningar och sarskilda kéldperioder. Det finns vidare
ett antal mobila fjarrvarmepannor i Sverige. De kan kopplas in pa ett
fjarrvarmesystem for att ge varme t.ex. till sarskilt viktiga anlaggningar
(sjukhus, varmestugor etc.). Uteffekten ligger mellan 500 KW och 4 MW*®2.

Sammantaget innebér detta en inbyggd robusthet dar det ar svart att se
framfor sig att olyckor, naturhandelser eller ménskliga misstag i driften av
anlaggningarna kan leda till effekter utanfor ett relativt lokalt omrade. Dar
kan dock konsekvenserna bli allvarliga, sarskilt om det &r en storstadsregion
som drabbas.

For att det ska bli effekter pa nationell niva, kravs istallet att nagon resurs —
t.ex. en insatsvara — som en stor andel fjarrvarmesystem &ar beroende av
slas ut. Nar det galler bransle skulle brist pa en eller flera bransletyper
kunna vara ett exempel pa detta, &ven om manga fasta branslen gar att
byta ut mot varandra. Avbrott i transportsystemet, pa grund av en pandemi
eller en drivmedelskris, skulle ocksd kunna f& omfattande konsekvenser for
bransletillgdngen. Ett elavbrott maste, for att fa nationella effekter, ske
antingen for ett samlat storstadsomrade eller i stamnatet.

5.5 Fokusverksamhet avfallshantering/hushallsavfall

5.5.1 Beskrivning av verksamheten

Har ligger fokus p& hanteringen av det “vata” hushallsavfallet. Schematiskt
kan hanteringen av detta beskrivas som en process med tre huvudsteg.

Det forsta steget ar att hamta avfall hos hushallen. Detta genomfors ofta av
en sarskild entreprendr pa uppdrag av en kommun.

Det andra steget ar att av lasta om avfallet for vidare transport till slutlig
avfallshantering. | detta steg sorteras avfallet for att sedan ga till deponi,
forbranning, biologisk behandling eller atervinning. Ofta vags avfallet. Detta

%8 5e VARMEKs lista 6ver tillgangliga resurser pa www.varmek.se samt rapporten
VARMEK: Sakrare Varmeforsorjning! Tillstand, Forbattringsmojligheter,
Beredskapsatgarder, sid 156. (http://www.varmek.se/Sakrare%20Varme.pdf).
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steg ar inte alltid nodvandigt, utan avfall kan ocksa koras direkt fran hushall
till slutbehandling.

Det tredje och sista steget ar slutbehandling av avfallet. Avfallet branns till
storsta del, men cirka tio procent behandlas biologiskt. | dag laggs endast

en mycket liten andel i deponi.

Processen kan beskrivas med féljande bild:

Deponi

Hamta avfall hos Omlastning _ _
hushalisledet och sortering Biobehandling

Forbranning

Under intervjuerna har det kommit fram att det mest intressanta
processteget ur ett krisperspektiv ar inhamtningen i hushallsledet. Ett stopp
i detta skulle snabbt kunna leda till en svar hygiensituation. Skulle det bli
stopp i omlastnings- eller sluthanteringsleden gar det daremot att istallet
under flera manader lagra avfall pa deponi. Det handlar da framférallt om
en milj6- och tillstdndsfraga. Detta avfall kan gravas upp i efterhand och
transporteras till forbranning. Dock kan en sadan I6sning innebara problem
for de fjarrvarmeanlaggningar som ar beroende av att forbranna
hushallsavfall liksom fér den biogasproduktion som sker i
rétningsanlaggningar.

5.5.2 Beroenden i normallage

Generellt

Avfallshantering kraver mycket transporter. Det innebar att den generellt
sett har liknande beroenden som lastbilstransportverksamhet. Det géller
sarskilt drivmedel, personal och i viss man underhall.

Personal

Avfallsinhamtning kraver mycket personal. Det finns idag bade den
traditionella baklastade sopbilen som kraver en forare och en person som
hamtar avfallstunnorna eller sdckarna, och sidolastade bilar som bara kraver
en forare/operator och dér tunnorna tdms i bilen med hjalp av en mekanisk
arm. Personalberoendet ar i stort av volymnatur, d.v.s. det viktigaste ar
mangden personal. En nedgang i tillganglig personal innebar en
motsvarande nedgang i kapacitet. Antalet personer med behdrighet att kéra
sopbilen kan vara en begransande faktor, men i intervjuerna har det
kommit fram att det i manga fall finns extrapersonal att kalla in, samt att
man manga ganger har fler som ar behoriga att kéra sopbilarna an vad som
behdvs i den dagliga verksamheten.
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Aven den fortsatta hanteringen av avfallet — omlastning och sluthantering —
kraver personal. Emellertid ar det mojligt att i en krissituation minska
personalatgangen, t.ex. genom att inte langre prioritera att vaga avfallet
eller l1ata bilarna dumpa avfallet direkt p& deponi. De intervjuade uppgav
dock att det inte finns s& manga koordinatorer for vidaretransport av
avfallet fran omlastning till sluthantering.

Infrastruktur

I inhamtningsdelen finns det inte s mycket direkta beroenden av
infrastruktur. Inhamtningen sker efter bestdmda rutter och det finns inget
el- eller telekomberoende. Daremot &r man beroende av att vag- och
gatuunderhallet fungerar. Efter ett snokaos som varar i tre dagar tar det ca
en vecka att kora ifatt.

| hanteringsdelen kan det daremot finnas ett stdrre beroende av
infrastruktur. Stora anlaggningar behoéver t.ex. el for att driva pressar for
omlastning, och teleforbindelser for att koordinera transporter av avfall till
forbranning.

Nya och gamla deponier genererar ocksa lakvatten som maste tas om hand.
Det kraver el till pumpar och eventuella lokala reningsverk. Det ar oklart i
vilken utstrackning det finns reservkraft. Alternativet ar braddning, som kan
fa miljomassiga konsekvenser.

Insatsvaror, insatstjanster och kapital

For att hamta avfall ar diesel den enda kritiska insatsvaran. Det tycks vara
mindre vanligt att entreprendrerna har egna lager av diesel, utan generellt
sett &r man beroende av att den vanliga distributionen fungerar.

Kraftiga prishdjningar, t.ex. pa bransle, kan ocksa innebara potentiella
problem. Manga entreprendrer har avtal dar branslekostnaden raknas om
vid fasta tidpunkter. Detta kan innebara att kompensation for en
bransleprishdjning kommer férst efter ett ar.

Majoriteten av inhamtningsarbetet utfors av privata entreprenérer av
varierande storlek. Ett avbrott i de finansiella systemen skulle for dessa
kunna innebara att de far ekonomiska problem. Loneutbetalningar, inkép av
drivmedel etc. innebar stora summor som ska laggas ut varje manad.
Eftersom entreprencérerna vanligen gar pa langa kontrakt med kommuner sa
ar det dock troligt att banker skulle vara beredda att ge dem kredit under
en kris.

Verksamhetsnara system

Det finns fa eller inga verksamhetsnara system som ar nodvandiga for att
verksamheten att hamta in avfall hos hushallen ska kunna fortsatta under
en kris. Visserligen har man kvalificerade administrativa system, t.ex. for
faktura- och lénehantering, men dessa har inte bedémts ha nagon
avgorande betydelse for krishanteringsformagan. Skulle det kravas sa kan
storre fakturor hanteras manuellt, I16nekorningar kan ga efter tidigare
manads schabloner etc.
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Varderingar och regelverk

Viktigare regelverk for avfallshanteringen finns i lagstiftningen (miljobalk,
avfallslagen), arbetsmiljélagen samt lagar om koértider. | en situation dar det
ar svart att fora avfallet vidare till sluthantering ar det mojligt att man
behover begara dispens for att fa tillfalligt lagga avfallet pa deponi. Detta
beddms inte som ett stort problem, aven om det kan finnas begransningar i
t.ex. den aktuella deponins lakvattenhantering.

Arbetsmiljolagen kan komma att bli aktuell om det avfall som hanteras
uppfattas som smittbérande, t.ex. vid en pandemi. Det &r dock inte méjligt
att idag bedéma om det kommer att ske. | varsta fall skulle, i alla fall
teoretiskt, Arbetsmiljoverket kunna beordra en verksamhet att stanga ner.

Kor- och vilotidsregler styr hur personalen kan arbeta med tunga
lastbilstransporter.

Information

I normallaget kréavs det en informations- och kundtjanstfunktion for att
informera om hamttider, svara pa fragor om stoérningar etc. | en kris ar
denna funktion inte kritisk, men samtidigt kan det finnas behov av att
informera om t.ex. forandrade hamtningsintervall eller andra atgarder for
att hantera avfallsfragan under krisen.

5.5.3 Konsekvensanalys

Pandemi/personalbrist

En pandemi, med upp till 50 % personalfranvaro under tre veckor, skulle
innebara en anstrangning foér en verksamhet som inhamtning av avfall, som
kraver mycket personal. Resultaten av intervjuerna tycks dock peka pa att
det finns extrapersonal att tillga, och att man darfor skulle klara att hantera
ett sddant personalbortfall. Férutom extrapersonal géaller det att se till att
alla har férarutbildning, oavsett om de arbetar som férare eller hamtare. |
intervjuerna namndes ocksa olika l6sningar for att hantera akuta
personalbristsituationer, t.ex. att forlanga tiden mellan hamtningar och att
dela ut fler sackar.

En viktig fraga for avfallshanteringen vid en pandemi &r om det skulle kunna
spridas en sadan radsla hos personalen att det skulle vara svart att
uppratthalla verksamheten. Det har inte gatt att f ett absolut svar pa
fragan, utan de intervjuade understrok behovet av att utbilda och informera
personalen. En kommentar var att om nagra blir sjuka av vad som upplevs
som smitta fran avfallshanteringen sa kan manniskor bli oroliga.

Elavbrott

Ett elavbrott, oavsett hur lange det varar, bedéms inte ha nagon direkt
paverkan pa inhamtningen av avfall. | den fortsatta hanteringen av avfallet,
t.ex. omlastning och pressning, kan ett elavbrott som &ar langre an en dag fa
konsekvenser i form av behov av att mellanlagra avfall. Det kan ocksa leda
till att deponierna avbryter sin hantering av lakvatten.

Avbrott i de elektroniska kommunikationerna
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Ett avbrott i de elektroniska kommunikationerna — oavsett hur lange det
varar — bedoms fa obetydliga konsekvenser for inhamtningen av avfall.
Daremot kan det innebéara vissa stérningar for vidarehanteringen, genom att
koordinationen av transporterna till férbranningsstationerna kan brista.
Beddmningen &ar dock att detta ar ett mindre problem.

Drivmedelsbrist

Drivmedelsbrist kan fa stora konsekvenser for bade inhamtning och
vidarehantering av avfall. Inhamtningen av avfall hos hushallen ar helt
beroende av dieseldrivna lastbilar for att fungera. Det ar langt ifran sakert
att entreprendrer har egna lager av diesel, utan de blir som regel beroende
av att den normala drivmedelsdistributionen fungerar. Om den
distributionen inte fungerade, skulle avfallsinhd&mtningen troligen avstanna
inom nagon dag.

Aven vidarehanteringen av avfallet ar beroende av diesel for transporter av
avfall till forbranningsstationer. Det kan emellertid vara ett storre problem
for forbranningsstationerna an for avfallshanteringen, da det ar majligt att
mellanlagra avfallet nar det val har hamtats in fran hushallen.

5.5.4 Samlad beddmning for avfallshantering

Avfallshanteringen verkar vara ganska robust. Det ar en lokal, distribuerad
verksamhet, aven om ibland flera kommuner gemensamt driver olika
avfallshanteringsanlaggningar. Den mest kritiska delen ar insamlingen hos
hushall, men darefter kan avfallet i varsta fall lagras pa tillgangliga
deponier. Det kan dock moéjligen skapa problem for varmeanlaggningar som
har gjort sig beroende av avfallsférbranning, och fér biogasproduktion som
ar baserad pé rotning av avfall.

Det enskilt mest kritiska beroendet i avfallsinnamtningen ar tillgangen till
drivmedel for fordonen, dar en bristsituation snabbt skulle fa allvarliga
konsekvenser. Det ar vidare oklart om radsla for att hantera avfall skulle
kunna leda till allvarlig personalbrist vid en pandemisituation.
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